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Bis zum Ende...

... haben wir durchgezogen! SafeDD-POWER!

Unser Projekt feierte im Mai 2024 unser 5-jah-
riges Jubildum. Nach all den fordertechnischen
Turbulenzen der Vorjahre war die Vorfreude
auf dieses Event dementsprechend groR: , End-
lich sind wir im Haushalt! Endlich kénnen wir

Ill

weitergehen

Das Jubilaum war wunderbar: viele Gaste, zahl-
reiche Geschenke, ein bunter Blumenstrauld an
vielfaltiger positiver Resonanz. Vielen lieben
Dank an alle dafiir! Vollkommen befliigelt von
diesem schonen Event segelten wir jedoch
nichtsahnend direkt in eine Uberaus stiirmi-
sche Reise, die unser Schiff fast zum Kentern
brachte.

Eins kam auf’s Andere: Deutlich splirbarer An-
stieg von psychischen Erkrankungen von Adres-
sat*innen, Anstieg des Heroinkonsums und des
gesundheitsgefahrdenden generellen Konsums
von Adressat*innen, dauerhafte Unterbeset-
zung im Team wegen Krankenstand und Perso-
nalweggangen, wochentlich neue Falle von
Wohnungsraumungen, Briickeneinsturz, ver-
zogerte Uberpriifung der Férderhdhe im 4.
Quartal und dadurch keine Moéglichkeit zu Neu-
besetzung der offenen Stelle, zahlreiche Todes-
falle unter Adressat*innen und steigende Kri-
sen bei einzelnen sowie Adressat*innengrup-
pen. Zum krénenden Abschluss kamen das
Haushaltsdefizit und die Ausplanung unseres
gesamten Projektes aus dem Haushaltsplan
2025/26 als Uberraschung obendrauf.

Wir dachten bis dato, dass wir in 5 Jahren schon
nahezu alles erlebt haben, aber das zweite
Halbjahr 2024 war ein ganz anderes Level.

Auf der einen Seite explodierten bei Adres-
sat*innen die Krisensituationen und Notlagen,

bei denen es wortwortlich um Leben und Tod
ging, wurden unsere Sprechzeiten mit Bedar-
fen ,Uberflutet” und signalisierten unsere Zah-
len schon im ersten halben Jahr 2024, dass wir
weitaus Uber der Leistung des Vorjahres liegen
werden. Auf der anderen Seite wurde das Pro-
jekt aus dem Haushalt gestrichen, was das
Ende der Reise unseres Schiffes bedeutete.

Wir haben alles gegeben, um sowohl unserem
origindren Auftrag professionell nachzukom-
men, bestehende und neue Krisen aufgrund
der Forderproblematik aufzufangen, als auch
unsere Projektforderung liber das Jahr 2024
hinaus erkampfen zu kénnen. Mit 7 Personen,
verteilt auf 6 VzA (bzw. ab 4. Quartal 5,8 VzA),
gefiihlt 100 Baustellen professionell zu meis-
tern, geht an die Substanz. Wir haben so viel
Riickenwind aus verschiedensten Seiten erfah-
ren! Das hat uns ungemein bestéarkt. Ein dickes
Dankeschon dafiir an alle!

Dank des Stadtratsbeschlusses vom 12.12.2024
konnten wir 2 Wochen vor Jahreswechsel doch
aufatmen. SafeDD wurde kurz vor knapp wie-
der an Land gesplilt. Der Sturm hat unser kom-
plettes Schiff jedoch ausgebrannt. Und er hat
dafiir gesorgt, dass weitere relevante Briicken
der Dresdner Angebotslandschaft |6chrig oder
sogar abgerissen wurden. Somit bleibt fraglich,
welche Angebote ab 2025 eigentlich noch Ubrig
sind und welche Auswirkungen dies auf die
Dresdner Birger*innen und unser Projekt hat -
also wie wir unsere Arbeit kiinftig ausgestalten
mussen...

Es bleibt spannend! Genauso wie dieser Bericht.
Also viel SpaR beim Lesen!

Herzliche Grule e

Straflensozialarheit
— {iir Erwachsene




1. WER Sl \'|»] WlR? — Unser Projekt kurz & knapp

Unser Streetworkprojekt SafeDD ist ein sucht-
spezifisches Angebot fir Erwachsene, also
Menschen ab 18 Jahren, welche sich im (halb-)
offentlichen Raum aufhalten und aus vielerlei
verschiedenen Griinden vom gangigen Hilfe-
system nicht erreicht werden (kénnen). Diesen
Menschen bieten wir seit 2019 unsere Unter-
stltzung an. D.h., dass wir sie gezielt vor Ort
antreffen - z.B. an einer Parkbank oder vor ei-
nem Spatshop - und mit ihnen ins Gesprach
kommen.

Hierbei wird gemeinsam mit den Adressat*in-
nen erdrtert, welche Bedarfe vorliegen, welche
Angebote hierfir in Frage kommen und was es
brauchte, um Angebote in Anspruch zu neh-
men. Entsprechend des Projektschwerpunkts
stehen hier vor allem die Themen Konsum und
Sucht im Fokus. Allerdings liegen diese zumeist
in Korrelation mit vielfaltigen weiteren Heraus-
forderungen (z.B. prekdre Wohnsituation, ge-
sundheitliche Folgeprobleme) vor, infolgedes-
sen auch diese im Unterstltzungsprozess Be-
ricksichtigung finden (mussen). I.d.R. treffen
wir Personen wiederkehrend an und arbeiten

1 SZL Suchtzentrum gGmbH (2018): Konzept zur Umsetzung eines mobilen, gemein-
wesenorientierten Suchtberatungs- und -friihinterventionsangebotes fur die Stadt
Dresden

oft sogar Uber Jahre hinweg mit ihnen zusam-
men. Hin und wieder bleibt es auch bei einma-
ligen Kontakten — je nach Unterstiitzungsbe-
darf und Lebensumstanden.

Zur ,primédren Zielgruppe“, hier als Adres-
sat*innen bezeichnet, gehdren Personen, die
legale oder illegalisierte Substanzen konsumie-
ren und/oder von Wohnungs-/Obdachlosigkeit
betroffen, Gber 18 Jahre alt sind sowie sich (re-
gelmaRig) im 6ffentlichen Raum aufhalten.

Die ,,sekunddire Zielgruppe“ umfasst Angeho-
rige, Anwohnende, Gewerbetreibende, sons-
tige Betroffene, Multiplikator*innen, Fach-
krafte und Interessierte.

Unser Angebot richtet sich an diese Zielgrup-
pen unabhangig von deren Geschlecht, Her-
kunft, Religion oder sonstigen Eigenschaften.

Die konzeptionellen Ziele des Projektes sind:*

VERMITTLUNG BETROFFENER IN DAS SUCHTHILFE-
SYSTEM

WEITERENTWICKLUNG UND QUALIFIZIERUNG DER
VERSCHIEDENEN SOZIALEN HILFSANGEBOTE IM
STADTTEIL

ETABLIERUNG EINER KOOPERATIONS- UND KOM-
MUNIKATIONSSTRUKTUR ZWISCHEN VERSCHIEDE-
NEN EINRICHTUNGEN/GEMEINWESEN

LANGFRISTIGE ENTSPANNUNG DER STADTTEILSI-
TUATION

SENSIBILISIERUNG DER ZIELGRUPPE




Die Umsetzung dieser Ziele und Ausgestaltung
des Projektes basieren zudem auf den folgen-
den, Ubergeordneten Professionszielen (Glo-
balziele). Diese ergeben sich aus der internati-
onalen Definition Sozialer Arbeit der Internati-
onal Federation of Social Work und des Deut-
schen Berufsverband fiir Soziale Arbeit e.V.:?

FORDERUNG/STARKUNG DER AUTONOMIE UND
SELBSTBESTIMMUNG VON ADRESSAT*INNEN

UNTERSTUTZUNG/BEFAHIGUNG/ERMUTIGUNG
DER ADRESSAT*INNEN AUF DEM WEG ZUR SELBST-
BESTIMMTEN GESTALTUNG IHRES ALLTAGS UND
BEWALTIGUNG VON HERAUSFORDERUNGEN

UNTERSTUTZUNG VON ADRESSAT*INNEN BEI DER
VERBESSERUNG IHRES WOHLERGEHENS

UNTERSTUTZUNG VON ADRESSAT*INNEN BEI DER
GESELLSCHAFTLICHEN TEILHABE

UNTERSTUTZUNG VON EIGENINITIATIVE UND
SELBSTHILFE DER ZIELGRUPPEN

FORDERUNG DES SOZIALEN ZUSAMMENHALTS

MITWIRKUNG AM ABBAU SOZIALER BENACHTEILI-
GUNGEN

FORDERUNG SOZIALER ENTWICKLUNGEN UND GE-
SELLSCHAFTLICHEN VERANDERUNGEN

EINBINDUNG VON BESTEHENDEN STRUKTUREN BEI
DER UMSETZUNG DER ZIELE

Zusammenfassend lasst sich als obergeordne-
tes Ziel demnach festhalten, die Menschen zu
erreichen, die vom gangigen System nicht mehr
erreicht werden (kdnnen bzw. wollen) und
diese bei Bedarf bei der Reintegration in das
Hilfesystem und somit gesellschaftlichen Teil-
habe zu unterstiitzen. SafeDD bildet somit
keine Parallelstruktur, sondern ist das nieder-
schwelligste, vorgeschaltene Angebot, welches
Menschen beim Ankommen im regularen Ver-
sorgungssystem unterstutzt.

2 Vgl. DBSH 2016: Definition der Sozialen Arbeit. Deutsche Fassung; In:
https://www.dbsh.de/profession/definition-der-sozialen-arbeit/deutsche-fas-
sung.html [abgerufen am: 28.02.24]

3 Landeshauptstadt Dresden, Geschaftsbereich Arbeit, Soziales, Gesundheit und
Wohnen (2017): MaRnahmeplan fiir Suchtpravention am Wiener Platz und weiteren

Zum Erreichen dieser Ziele planen wir zu Be-
ginn jeden Jahres konkrete Vorhaben, deren
Umsetzung sich in den folgenden Kapiteln wi-
derspiegeln.

Seit 2019 sind wir in den Gebieten Altstadt,
Friedrichstadt, Gorbitz, Neustadt und Prohlis
tatig. Die Grundlage hierfiir sowie fiir den Stun-
denumfang des Projektes (6 VzA) ist der MaR-
nahmeplan fir Suchtpravention aus dem Jahr
2017 sowie der dazugehorige Stadtratsbe-
schluss aus dem Jahr 2018.3

Auch zu Beginn 2024 war unsere regionale Zu-
standigkeit auf zwei Teams aufgeteilt:

% TEAM ALTSTADT/NEUSTADT (kurz: AltNeu)

% 1EAM GORBITZ/PROHLIS (kurz: GoPro).

Im 4. Quartal wurde jedoch eine erneute Uber-
prifung der Férdermittel vom Gesundheitsamt
veranlasst. Durch die verzogerte Forderbestta-
tigung der Mittel im Dezember 2024 konnte fir
das letzte Quartal 2024 eine bis dato offene
Stelle nicht durch Einstellung einer neuen Per-
son besetzt werden. Dies konnte vom Team
nur bedingt kompensiert werden, was eine Re-
duzierung der Stellen auf 5,8 VzA zur Folge
hatte. U.a. hierdurch sowie aufgrund von Per-
sonalwechsel zu Beginn 2024, halfen die Fach-
krafte beider Teams in allen Projektgebieten
teamibergreifend aus, wodurch beide Teams
sowohl fachlich und inhaltlich, als auch rdum-
lich und personell ndher zusammenriickten, so-
dass zum Ende des Jahres die Teamtrennung

Brennpunkten bis 2020, S. 16ff.; Landeshauptstadt Dresden. Beschlussausfertigung.
Stadtrat (SR/048/2018), V1708/17, MaRnahmeplan fiir Suchtpriavention am Wiener
Platz und weiteren Brennpunkten bis 2020, Sitzung vom 01.03.2018



mehr und mehr aufweichte und letztendlich re-
gelrecht aufgehoben wurde.

Diese neue Struktur bewadhrte sich sowohl
fachlich als auch organisatorisch. Um dieser
Entwicklung entsprechend zu begegnen, wur-
den zu Beginn 2024 die im Gesamtstundenpool
enthaltenen Projektleitungsanteile (insgesamt
0,5 VzA) auf eine dreikdpfige , Team-Projekt-
Koordination” (kurz: TPK) wie folgt verteilt:

% 1 - KOORDINATION PROJEKT SAFEDD ALLGEMEIN,
%, KOORDINATION TEAM ALTSTADT/NEUSTADT,
% 3 - KOORDINATION TEAM GORBITZ/PROHLIS.

0,5VzA  migen.
20h -2 Personen
Gofro

Ausgestattet mit Diensthandy, Streetwork-Klei-
dung und Dienstradern sind wir an festgelegten
Tagen in den jeweiligen Gebieten unterwegs
(» siehe Kapitel 12). In unserem Biiro in der
Altstadt sowie unserer Anlaufstelle in Gorbitz
bieten wir zusatzlich offene Sprechzeiten an.
Weiterhin sind wir bei den Essensausgaben der

* Siehe BAG Streetwork/Mobile Jugendarbeit e.V (2018): Fachliche Standards 2018.
Streetwork und Mobile Jugendarbeit. In: https://irp-cdn.multiscreen-
site.com/5c840bc2/files/uploaded/Fachstandards_BAG_2018_final.pdf

Treberhilfe Dresden e.V. montags und der
Heilsarmee Dresden dienstags vor Ort, um
auch dort Adressat*innen ein niedrigschwelli-
ges Gesprachsangebot sowie weitere Unter-
stitzungsmoglichkeiten zu bieten. Zusatzlich
bieten wir auch gesonderte Einzeltermine und
in speziellen Fallen auch eine Begleitung z.B. zu
Behorden oder weiteren Fachstellen an. Die
Unterstltzungsleistungen sind den vorliegen-
den multikomplexen Bedarfen entsprechend
breit gefachert: Informationsweitergabe, Bera-
tung, blrokratische Tatigkeiten, Vermittlung,
Motivationsarbeit, biografische Arbeit, z.T.
Grundversorgung (z.B. Ausgabe von Hygienear-
tikeln), Krisenintervention uvm. Zum Aufga-
benspektrum von SafeDD gehdren zudem
Netzwerkarbeit, Gremienarbeit, Beteiligung an
strukturellen Entwicklungen, Offentlichkeitsar-
beit, (Fall-)Beratung und Weiterbildung der se-
kundaren Zielgruppe. Die Arbeit umfasst im
Kern Einzel-, Gruppen-, Gemeinwesen-, Pro-
jekt- und Gremienarbeit.

Unser Angebot fullt auf Freiwilligkeit, Ver-
trauen, Anonymitat und Niedrigschwelligkeit
und orientiert sich an den ,Fachlichen Stan-
dards 2018“ der Bundesarbeitsgemeinschaft
Streetwork/Mobile Jugendarbeit e.V.*

Entsprechend unseres Akzeptanz-orientierten
Ansatzes betrachten wir unsere Adressat*in-
nen als Expert*innen ihrer eigenen Lebens-
welt. Wir kénnen gezielt Impulse setzen und
stehen bei Bedarf zu Seite, aber was aus die-
sem Angebot gemacht wird, bleibt in der Hand
der Betroffenen - ganz im Sinne der Selbstbe-
stimmung und intrinsischen Motivation. Parti-
zipation, also der Einbezug der Betroffenen
selbst, ist somit ein wichtiger Bestandteil der
bedarfsgerechten Ausgestaltung unseres Pro-
jektes.



Der Ort, an dem wir unsere Adressat*innen an-
treffen, ist als deren , Wohnzimmer” zu be-
trachten. Hier sind wir ein geduldeter Gast. In-
sofern ist ein respektvoller, toleranter Umgang
oberste Pramisse — was eben auch bedeuten
kann, dass wir im ,Wohnzimmer” heute Mal
nicht willkommen sind (weil z.B. ,,Der Tag mies
war und gerade keinen Bock zu quatschen®-
Stimmung angesagt ist).

Datenerhebung

Jeder Kontakt zu Adressat*innen wird von uns
anonym erfasst. Hierfir nutzen wir das O-
penSource-Programm , KoBoCollect”, das auf
allen Diensthandys installiert und unmittelbar
vor Ort einsetzbar ist.

Die Kategorien zur Datenerfassung wurden
durch unser Projekt entwickelt und werden
mindestens einmal pro Jahr Uberpriift und an-
gepasst. Die erfassten Daten werden zum Ende
jedes Forderjahres zusammengetragen, Uber-
sichtlich dargestellt, ausgewertet und in den
jahrlichen Jahresbericht einbezogen.

Kontakte zur sekundaren Zielgruppe (z.B. Ge-
spraiche mit Anwohnenden, Fallberatung
von/mit Fachpersonal, Schulungen von Multi-
plikator*innen etc.) werden in der Statistik
nicht erfasst. Dies ist perspektivisch ab dem fol-
genden Berichtsjahr aber vorgesehen.

Berichte und weitere Infos

Unsere Berichte und weitere Informationen zu
unserer Arbeit sind auf unserer Homepage
» https://www.suchtzentrum.de/safe-dd zu finden.

Dartiber hinaus gibt es weiterfiihrende Inhalte
auf dem Instagram Kanal » safedresden.



https://www.suchtzentrum.de/safe-dd
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2.

WO WAREN WI R? — Unsere Tatigkeitsgebiete kurz & knapp

Die historische Altstadt bietet eine Vielfalt an
kulturellen Angeboten und Einkaufsmoglich-
keiten sowie eine sehr gute Anbindung an den
offentlichen Nah- und Fernverkehr. Gleichwohl
beinhaltet sie ein groRes und engmaschiges
Wohnumfeld in verschiedensten Mietpreisseg-
menten. Dementgegen gibt es im gesamten
Areal wenig attraktive, 6ffentlich zugangliche
Treffpunkte, an denen sich Personen fiir einen
langeren Zeitraum aufhalten kénnen. Auch die
Grinflachen bzw. die Begriinung der Innen-
stadt ist sehr begrenzt.

Die Innenstadt ist ganzjahrig von Menschen be-
lebt und dies z.T. sogar hoch frequentiert. Wir
nehmen allerdings wahr, dass vor allem das in-
nerstadtische Areal zwischen Hauptbahnhof,
kulturellen Einrichtungen und Einkaufsmarkten
Uberwiegend als Durchgangsort (z.B. von Er-
werbstatigen/Arbeitsweg, Tourist*innen, Kon-
sument*innen) fungiert. Die Innenstadt wird
somit vergleichsweise wenig als Ort zum lange-
ren Verweilen genutzt. Eine hohe Fluktuation,
Bewegung und Dynamik von Menschen ist so-
mit pragnant fir das Bild des offentlichen
Raums der Altstadt. Hier treffen wir Adres-
sat*innen ganzjahrig und regelmaRig zu allen
Tages- und Wetterzeiten in verschiedensten
Konstellationen, jedoch liberwiegend in Klein-
gruppen an. An einigen wenigen Platzen sam-
meln sich jedoch die einzelnen Kleingruppen

12

temporar und bilden eine scheinbare GroR-
gruppe.

Im Jahr 2024 fiel uns eine deutlich erhéhte Pra-
senz von Polizei und Ordnungsbehoérden in
dem Areal Hauptbahnhof bis einschlieRlich Pra-
ger StralRe und Ferdinandplatz auf. Dies flihrte
zu viel Verdrangung und weiteren Problemen.
Wir mussten unsere Arbeit entsprechend an-
passen. Auffillig dabei ist, dass Verdrangung
aus dem offentlichen Raum das individuelle
Gefiihl des ,Nicht-dazu-gehoérens” der Be-
troffenen verstarkt. Dies fihrt mitunter zu ei-
ner Verscharfung der individuellen Lebenssitu-
ation.

Soziale Angebote sind in der Region Altstadt
nur sparlich vorhanden. Neben unserem Pro-
jekt sind nur drei weitere Angebote zu finden.

Die projektspezifische Besonderheit ist, dass
sich unser Biro in der Altstadt, also ,, mitten im
Geschehen”, befindet.

UNSERE EINSATZZEIT - ALTSTADT

Streetwork: Montag + Donnerstag
Sprechzeit: Dienstag + Donnerstag

Gesprachsangebot bei der Essensausgabe des

Treberhilfe Dresden e.V. .: Montag

Das Areal der Dresdner Neustadt ist vor allem
zwischen Alberplatz, Alaunpark und Neustad-
ter Bahnhof durch bunte Hauswéande, einem
groRen Park, zahlreiche Cafés, Bars, kulinari-
schen Besonderheiten, kulturelle und auch so-
ziale, bildende Angebote gepragt. Dieses viel-
faltige Angebot zieht eine hohe Zahl an Men-
schen an, die dieses Areal nicht nur als attrakti-
ven Wohnort, sondern auch als Ort der Begeg-
nung, zum Verweilen und der Freizeitgestal-



tung begreifen. Hierdurch ist die Neustadt dau-
erhaft belebt, wird als ,hip” und kreativ wahr-
genommen. Dies sowie die kulturellen Ange-
bote, die auch zu spaterer Tageszeit stattfin-
den, fihren insbesondere zu bestimmten Ta-
ges- (z.B. nachts am Wochenende) und Jahres-
zeiten (z.B. im Sommer) zu einer Aus- und zeit-
weisen Uberlastung des Gebiets und steigen-
den Mietpreisen.

Von den sozialen und gesundheitsbezogenen
Angeboten, die flr unsere Arbeit besonders
hervorzuheben sind, sind die dortige Substitu-
tionsausgabe und die Suppenkiiche, welche
beide taglich eine hohe Auslastung erfahren.
Aber auch die Kooperationen mit vielen weite-
ren Akteur*innen der Dresdner Neustadt sind
fiir unsere Tatigkeit iberaus bedeutend.

Insgesamt bietet die Neustadt mit ihrer kom-
plexen Struktur Raum fiir zahlreiche Lebens-
konzepte. Dementsprechend treffen wir hier
Adressat*innen regelmafig, ganzjahrig, zu al-
len Tages- und Wetterzeiten, sowohl vereinzelt
als auch in verschiedenen GruppengréBen an.

UNSERE EINSATZZEIT - NEUSTADT

Streetwork: Freitag (optional Dienstag)

Gesprachsangebot bei der Essensausgabe der

Heilsarmee Dresden: Dienstag

13

Die Friedrichsstadt wird von uns im Areal zwi-
schen Bahnhof Mitte und Hohentalplatz be-
dient. Dieses Gebiet fungiert Giberwiegend als
Wohnareal, wobei zwischen den Hauseingan-
gen vereinzelt soziale und kulturelle Angebote
zu finden sind, wie z.B. ein Kinder- und Jugend-
haus, der Stadtteiltreff und ein Kulturforum.
Augenscheinlich ist die Friedrichstadt massiv
von Gentrifizierung betroffen — auf der einen
Seite sieht man mehrgeschossige, dringend sa-
nierungsbedirftige Plattenbauten im verhalt-
nismaRig niedrigem Mietpreissegment, wah-
rend gegenlber frisch renovierte oder gar neu
gebaute Mietshdauser im hdheren Mietpreis-
segment stehen. Neugebaute Hotels befinden
sich in direkter Nachbarschaft zu abgezaunten,
brachen Flachen oder ,Ruinen”. Diese Wider-
sprichlichkeit spiegelt sich auch in der Ahn-
wohner*innenschaft sowie den Menschen wi-
der, die sich im offentlichen Raum aufhalten.
Die damit verbundenen gegensatzlichen Inte-
ressen und Selbstverstandnisse auf engstem
Raum bieten regelmaRig Konfliktpotenzial.

In dem genannten Areal sind die attraktiven,
offentlichen Platze zum Aufhalten sehr stark
begrenzt — es gibt lediglich einen kleinen Park
in der Ndhe des Klinikums und einen Platz in
der Nahe des Bahnhofs Mitte. Der GrolSteil des
(wenigen) offentlichen Lebens findet hier in



den Hinterhofen, vor Supermarkten, Spatshops
oder dem Vorplatz des Bahnhofs Mitte statt.
Hin und wieder wirkt das Viertel wie eine ,ver-
gessene” Region.

Wir treffen Adressat*innen in diesem Gebiet
Uberwiegend nur zur Abendzeit und angeneh-
meren Wetterbedingungen an und dann meist
in gréReren, ,bunt” gemischten Gruppen.

UNSERE EINSATZZEIT - FRIEDRICHSTADT

Streetwork: Dienstag oder Donnerstag

Gorbitz ist gepragt durch verschieden geschos-
sige Wohnbloécke in Plattenbauweise, aber
auch durch viele Parks und Griinflachen, die die
Wohnblécke durchziehen und tiber zahlreiche
Sitz- und Verweilmoglichkeiten verfiigen. Im
Stadtteil gibt es einige Einkaufsmoglichkeiten,
viele soziale Einrichtungen (z.B. Mobile Jugend-
arbeit, Schulen, Kitas, Beratungsstellen fir er-
werbslose Personen, Kinder- und Jugendtreffs,
Migrationsberatungsstellen), Sportflachen und
ein Schwimmbad. Sonstige sozio-kulturelle An-
gebote (z.B. Cafés, Clubs, Discos) sind weniger
vorhanden.

Das Wohngebiet besteht U(berwiegend aus
Wohnungen im glinstigeren Preissegment.
Menschen unterschiedlicher Nationalitaten,
politischer Uberzeugungen, sozialer Hinter-
griinde und Altersgruppen bestimmen das viel-
féltige soziale Bild des Stadtteils. Hochst hete-
rogene Menschengruppen wohnen somit in
den Wohnblocken (mit larmdurchlassigen
Wanden) auf engstem Raum zusammen. Einer
Vielzahl der Personen, die wir regelmafig im
offentlichen Raum antreffen, ist gemeinsam,
dass sie Uiber ein geringes Einkommen verfligen
und mitunter ein Leben am Existenzminimum
fihren. (Finanzielle) Armut ist in Gorbitz omni-
prasent, die Moglichkeiten der Betroffenen
dementsprechend stark limitiert.
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Aufgrund fehlender Freizeitalternativen wird
ein GroRteil des 6ffentlichen Raums das ganze
Jahr Uber stark genutzt und somit durchgehend
belebt. Entsprechend treffen wir ganzjahrig zu
verschiedenen Tageszeiten und Wetterbedin-
gungen Adressat*innen an — Uberwiegend in
groReren Gruppen.

Die projektspezifische Besonderheit 2024 in
Gorbitz war die Er6ffnung unserer Anlaufstelle
am Amalie-Dietrich-Platz 3. Die Forderung
wurde am 18.01.2024 vom Stadtbezirksbeirat
Cotta beschlossen. Kurz darauf wurde die An-
laufstelle eroffnet und mit einer kleinen Feier
am 13.06.2024 offiziell eingeweiht. Im Laufe
des Jahres hat sich diese Anlaufstelle schnell
etabliert und wurde von der Adressat*innen-
gruppe gut angenommen.

UNSERE EINSATZZEIT - GORBITZ

Streetwork: Dienstag + Donnerstag

Sprechzeit: Donnerstag




Auch Prohlis wird meist mit Plattenbauten,
grauem Beton und Hochhausern assoziiert, da
diese ,Riesen” das Erscheinungsbild des Stadt-
teils vorrangig pragen. Auf kleiner Flache leben
hier zahlreiche Menschen auf engstem Raum.
In und vor diesen Gebduden finden augen-
scheinlich die meisten Interaktionen statt und
auch die offentliche Wahrnehmung kon-
zentriert sich vor allem auf diese Bereiche. Da-
bei gibt es in Prohlis auch einige Areale, die das
komplett gegenteilige Bild verkérpern — nam-
lich ruhige , Ecken”, die von kleinen Wohnhau-
sern mit Garten und Grinflachen geschmiuickt
werden.

In Prohlis gibt es, dhnlich wie in Gorbitz, relativ
geballt eine gut ausgebaute Infrastruktur im
Hinblick auf Einkaufsméglichkeiten, Arzt*in-
nen, Schulen und soziale Einrichtungen. Ein
groRes Angebot an Bars, Cafés oder Discos
sucht man allerdings auch hier vergebens.

Die Wohnungen in dieser Region befinden sich
2.T. in unterem Mietpreissegment, wodurch
die Anwohner*innenschaft z.B. im Hinblick auf
politische Einstellung, regionale und soziale
Herkunft sowie Gender duBerst heterogen ist.
Ahnlich wie in Gorbitz treffen wir im &ffentli-
chen Raum vorwiegend Personen mit einem
geringen Einkommen an.

Auch in Prohlis finden zahlreiche soziale Kon-
takte an zentralen Orten im 6ffentlichen Raum
statt. Dieser ist das ganze Jahr in unterschiedli-
chem AusmaR belebt.
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Ganzjahrig begegnen wir in Prohlis Adres-
sat*innen im 6ffentlichen Raum, Uberwiegend
in grolReren Gruppen, aber auch vereinzelte
Personen oder kleinere Gruppen sind regelma-
Rig anzutreffen.

UNSERE EINSATZZEIT - PROHLIS

Streetwork: Montag + Freitag

Die Gebiete, in denen wir tatig sind, moégen auf-
grund ihrer Beschaffenheit unterschiedlich
sein. In allen aber treffen wir ganzjahrig Men-
schen im (halb-)6ffentlichen Raum an.

Menschen, die Sucht-/Konsumthemen und
weitere haufig komplexe Themen mit sich brin-
gen. Menschen, die von monetarer Armut und
gesellschaftlichem Ausschluss betroffen sind.

Menschen, die sich ,draulen” treffen, weil sie
nicht allein sein wollen, sich keine anderen
Freizeitaktivitaten leisten kénnen oder weil
ihnen schlichtweg keine Alternativen zur Verfi-
gung stehen — sei es, weil sie keine Wohnung
haben, diese nicht nutzen kbnnen oder weil sie
die Wohnung einfach verlassen mussten, da
ihnen sonst ,,die Decke auf den Kopf fallt” und
sie gerade eine Krise durchleben, wobei sie ihre
Copingstrategien in den 6ffentlichen Raum ver-
lagern.

Menschen die eine komplexe Biografie und
zeitgleich zahlreiche Fertigkeiten, Kompeten-
zen und Fahigkeiten mit sich bringen.

Gruppen, die ihre eigenen Regeln aufstellen,
damit das Zusammensein funktioniert. Grup-
pen, die aus vollkommen unterschiedlichen
Menschen bestehen und dennoch irgendwie
zusammenhalten - Menschen, die sich gegen-
seitig unterstitzen, aufeinander aufpassen und
im Rahmen des Moglichen fiireinander da sind.
Menschen, die versuchen, aus ihrer Situation
irgendwie das Beste zu machen. Nicht aufzuge-
ben. Zu Uberleben. Miteinander zu leben.
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Menschen, die so viel kaum in Worte zu grei-
fende Dankbarkeit zeigen, wenn ihnen einfach
mal jemensch zuhort. Sie ernst nimmt. Sie
sieht.

Und genau deswegen ist unser Projekt, sind
wir, in den Regionen genau richtig. Denn
Streetwork hat zum Ziel, die Menschen zu er-
reichen, die sich ausgeschlossen fiihlen und
vom Hilfesystem nicht mehr erreicht werden,
sie wahrzunehmen und (wieder) an Gesell-
schaft anzubinden.

Im Berichtsjahr wurde deutlicher denn je, dass
die inhaltlichen Themenschwerpunkte sich in
allen Gebieten immer weiter angleichen

(» Themenschwerpunkte siehe Kapitel 3). Au-
Rerdem stellten wir fest, dass Sozialrdume
nicht strikt regional begrenzt gedacht werden
konnten - Adressat*innen nutzten teilweise
verschiedene regionale Sozialrdume und waren
somit in mehreren unserer Tatigkeitsgebiete
anzutreffen. Zudem kannten sie sich unterei-
nander oder gehdrten manchmal sogar zu ei-
ner Sozialgruppe.

Inhaltlich betrachtet wurde es auch hierdurch
immer relevanter, die zweiteilige Teamstruktur
des Projektes aufzuweichen und Unterschei-
dungen weniger auf regionale Aspekte, son-
dern vielmehr auf thematische Gesichtspunkte
zu beziehen.
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Die folgenden Ausfiihrungen fuRen auf den sta-
tistischen Erhebungen zur Umsetzung unseres
Angebots im Jahr 2024 sowie unseren prakti-
schen Erfahrungswerten.

Bei der Betrachtung der Darstellungen ist zu
beachten, dass unter der Bezeichnung ,Kon-
takt” alle Interaktionen mit Adressat*innen
(primare Zielgruppe) zu verstehen sind. Die An-
zahl der Gesamtkontakte ist somit nicht mit der
Adressat*innenzahl gleichzusetzen. Die Anzahl
der Adressat*innen pro Jahr wird durch die
,Erstkontakte” erfasst. Um diese exakt zu be-
stimmen, werden auch bereits bekannte Ad-
ressat*innen ab dem 01. jeden Jahres als Erst-
kontakt neu festgehalten.

Die Ergebnisse der Erhebung werden im Fol-
genden auszugsweise fir das gesamte Projekt
und anhand thematischer Schwerpunkte zu-
sammengefasst abgebildet. » Weiterfiihrende
Statistiken sind auf Anfrage erhaltbar.

KONTAKTE

Im Jahr 2024 haben wir insgesamt 1.245 Adres-
sat*innen erreicht (sogen. Erstkontakte®). Im
Vergleich zum Vorjahr (2023: 1.334 Erstkon-
takte) sank dies wider Erwarten um ca. 7%.
,Wider Erwarten”, da wir bereits zum
31.07.2024 insgesamt 70% der Erstkontakte
aus dem gesamten Jahr 2023 erreichten. Fehl-
interpretiert werden kénnte dies mit einem ge-
sunkenen Bedarf. Jedoch ist nicht der Bedarf
gesunken, sondern die Mittel und Moglichkei-
ten, diesen zu bedienen (M siehe Kapitel 1, 6).
Das Team war ganzjdhrig unterbesetzt, Uber-
lastet und musste ab dem 3. Quartal zudem

° Die Bezeichnung , Erstkontakt“ bezieht sich in diesem Kontext nicht auf generelle Erst-
kontakte, sondern auf Erstkontakt pro Berichtsjahr. Das bedeutet, dass die 1.334 Erst-
kontakte auch Personen umfassen, die aus Vorjahren bereits bekannt sind. Neukon-
takte pro Jahr werden nicht erfasst.
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WAS MACH EN WI R? — Unser Angebot fiir die Primare Zielgruppe

Ressourcen zum Kampf um die Weiterforde-
rung von der origindren Arbeit abziehen. Auf-
grund begrenzter Kapazitdten mussten somit
Streetwork-Runden in den Sozialrdumen einge-
schrankt und der Fokus auf bereits laufende
Unterstilitzungsprozesse gelegt werden, bevor
weitere Bedarfe und Anforderungen durch die
Kontaktaufnahme mit neuen Adressat*innen
aufgemacht werden konnten.

» Erst-und Folgekontakte 2024 (n=5.688)

Dass die Bedarfslage weiterhin hoch war und
die Falle zudem komplexer wurden, lasst sich
aus den zahlreichen Folgekontakten mit Adres-
sat*innen schlieRen, die Gesprdache zu ver-
schiedenen Lebensbereichen, Beratungen und
konkrete Unterstiitzungsleistungen zum Inhalt
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hatten. Im Jahr 2024 hatten wir insgesamt
4.443 Folgekontakte. Im Vergleich zum Vorjahr
(2023: 3.840) ist hier eine Steigerung um 16%
zu erkennen.

Das Berichtsjahr verzeichnet somit 5.688 Ge-
samtkontakte. Mit Blick auf das Vorjahr (2023:
5.174) wird eine Steigerung der Gesamtkon-
takte um 10% deutlich — und das trotz unserer
vorab genannten begrenzten Maoglichkeiten.
Diese seit Projektbeginn kontinuierlich steigen-
den Gesamtzahlen deuten nicht nur auf eine
feste Etablierung des Projektes in den Sozial-
raumen hin, sondern auch auf eine anhaltend
hohe Bedarfslage.

» Gesamtkontakte 2024 (n=5.688)

Spannenderweise verteilte sich im Berichtsjahr
die Anzahl der angetroffenen Personen erst-
mals seit Projektbeginn relativ ausgeglichen
auf die beiden Team-Gebiete: 48% in Gor-
bitz/Prohlis (595 Erstkontakte) und 52% in Alt-
stadt/Neustadt/Friedrichstadt (650 Erstkon-

takte).
o @ o
N 3

» Erstkontakte 2024 nach Teams (n=1.245)

Dieses ,Gleichgewicht” verschiebt sich jedoch
mit Blick auf die Gesamtkontakte: Fast die
Halfte aller Gesamtkontakte (48%) fand in der
Altstadt statt®. Die restliche Hilfte verteilt sich
zu dhnlichen Teilen auf die Regionen Neustadt
(17%), Prohlis (14%) und Gorbitz (16%)’. Ledig-
lich 3% aller Gesamtkontakte wurden in der

© Hier mit inbegriffen sind die Gesamtkontakte der Sprechzeit/Altstadt ( » Kapitel 3)
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Friedrichstadt verzeichnet. Dies lag unter ande-
rem daran, dass aufgrund der personellen Un-
terbesetzung des Projektes im Berichtsjahr
eine regelmalRige Prasenz in der Friedrichstadt
nicht leistbar war. 1% der Gesamtkontakte sind
Kontakte mit Adressat*innen auBerhalb der
vorab genannten Regionen, wie z.B. Begleitun-
gen zu Behorden. Im Vergleich zum Vorjahr hat
sich die regionale Verteilung der Gesamtkon-
takte 2024 wie folgt verandert: Altstadt + 90%;
Neustadt -11%; Prohlis -26%; Gorbitz +12%;
Friedrichstadt +42%.

» Erst-und Folgekontakte 2024 nach Gebieten (n=5.688)

GESAMTHKONTAKTE ***

Die meisten Kontakte entstanden mit 34% im
Sommer (von Juli bis September) und 28% im
Frihling (von April bis Juni). Besonders ist, dass
im Vergleich zum Vorjahr die Gesamtkontakte
im Winter um 5% zunahmen (19% aller Kon-
takte). Zwar sind die Kontaktmdglichkeiten in
den Herbst- und Wintermonaten begrenzt, da
die Wetterbedingungen fiir einen Aufenthalt
im Freien haufig sehr ,,ungemitlich” und einige
Adressat*innen in diesen Zeitrdumen kaum
,Sichtbar” und Gberwiegend auf , kurzen We-
gen” unterwegs sind. Dennoch war die Vertei-
lung der Gesamtkontakte in den jeweiligen Jah-
reszeiten gleichmaRiger verteilt als in den Jah-
ren zuvor. Beglinstigt wurde dies durch unsere
flexible aufsuchende Arbeit vor Ort sowie un-
sere zusatzlichen, (wetter-)geschiitzten Anlauf-
stellen in der Altstadt und in Gorbitz. Dass wir
aber auch bei schlechteren Wetterbedingun-
gen (z.B. den kalteren Monaten) eine nicht un-
erhebliche Anzahl von Personen an (halb-) 6f-
fentlichen Orten antrafen, deutet auf das Vor-

7 Hier mit inbegriffen sind die Gesamtkontakte der Sprechzeit/Gorbitz (» Kapitel 3)
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liegen prekarer Lebensbedingungen (z.B. Woh-
nungs-/Obdachlosigkeit, Einsamkeit, Krisen)
und dringende Unterstilitzungsbedarfe hin.

GESAMTKONTAKTE ***

» Gesamtkontakte 2024 nach Jahreszeiten (n=5.688)

ALTERSSTRUKTUR

Mit 47% war fast die Halfte aller Adressat*in-
nen im Berichtsjahr zwischen 40 bis 59 Jahre
(581 Personen) und mit 36% knapp iiber ein
Drittel zwischen 27 bis 39 Jahre (443 Perso-
nen). Aber auch der Anteil an Personen im oder
Nahe dem Senior*innenalter ist mit 9 % nicht
unerheblich (106 Personen). 7% der ange-
troffenen Personen waren im Alter zwischen
18 und 26 Jahren (87 Personen) und 2% der in
altersgemischten Gruppen angetroffenen Per-
sonen im Alter von unter 18 Jahren (28 Personen).

ERSTKOMNTAKTE -

» Alter- Erstkontakte 2024 (n=1.243)

Vor allem ab Sommer 2024 wurden zuneh-
mend altersgemischte Gruppen mit minderjah-
rigen Personen und/oder jungen Erwachsenen
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in der Altstadt angetroffen, sodass die Kon-
takte zu diesen Altersgruppen im Verhaltnis
zum Vorjahr zunahmen (+2% bzw. +1%) und
sich die Kooperation mit der Mobilen Jugend-
arbeit Streetwork City/Treberhilfe Dresden
e.V. intensivierten (anonymisierte Fallberatun-
gen, Streetwork-Tandem). Insgesamt verhalt
sich die 0.g. Altersstruktur in allen Gebieten na-
hezu gleich.

GENDER

Wie auch in den Vorjahren waren fast drei
Viertel der Adressat*innen mannlich gelesene
Personen (74%, 922 Personen) und fast ein
Viertel der Adressat*innen weiblich gelesene
Personen (26%, 320 Personen). Im Vergleich
zum Vorjahr nahm die Anzahl weiblich gelese-
ner Adressat*innen prozentual zu (+3%) und
mannlich gelesener Adressat*innen prozentual
ab (-3%). Lediglich eine Person (<1%) wurde
beim Erstkontakt als non-bindar wahrgenom-
men. Die Genderstruktur verhalt sich in allen
Gebieten nahezu gleich.

» Geschlechterverteilung - Erstkontakte 2024 (n=1.243)

ERSTKONTAKTE °

STAATSANGEHORIGKEIT

Wie auch in den Projektjahren zuvor war mit
70% (876 Personen) die iiberwiegende Mehr-
heit der Adressat*innen im Berichtsjahr dem
Personenkreis mit deutscher Staatsbiirger-
schaft zuzuordnen, aber auch Personen mit
Migrationshintergrund, wie z.B. 15% aus EU-
Staaten (191 Personen) und 11% aus Drittstaa-
ten (139 Personen), wurden angetroffen. Bei
3%, also 39 Personen, war die Herkunft im Erst-
kontakt nicht bekannt. Im Vergleich zum Vor-



jahr nahm der prozentuale Anteil der ange-
troffenen Menschen mit deutscher Staatsbir-
gerschaft geringfligig ab (-4%), aus EU-Staaten
geringflgig zu (+4%), aus Drittstaaten geringfi-
gig ab (-2%) und der mit unbekannter Herkunft
geringflgig zu (+2%).

Bei Betrachtung der Gesamtkontakte ist die
prozentuale Verteilung jedoch nahezu iden-
tisch mit dem Vorjahr: 76% deutsche Staats-
birgerschaft, 14% EU-Migrationshintergrund,
10% Drittstaaten und 1% unbekannt.

&Y

ERSTROMTAKTE ~

» Staatsangehérigkeit - Erstkontakte 2024 (n=1.243)

39 (3%)

unbekannt

Bei Betrachtung der Regionen werden jedoch
Unterschiede deutlich: In Gorbitz und Prohlis
wurden mit 75% weitaus mehr Personen mit
deutscher Staatsbiirgerschaft und weitaus we-
niger Menschen mit Migrationshintergrund
(12% mit EU-Migrationshintergrund, 8% aus
Drittstaaten) angetroffen (5% unbekannt). In
der Altstadt, Neustadt und Friedrichstadt wur-
den verhdltnismaRBig weniger Personen mit
deutscher Staatsbiirgerschaft (66%) und mit
22% mehr Personen mit EU-Migrationshinter-
grund und mit 11% geringfligig mehr Personen
aus Drittstaaten angetroffen.

KONSUM

Bei der Betrachtung der folgenden Zahlen ist zu
beriicksichtigen, dass mit der Gesetzesdande-
rung zum 01.04.2024 und der daraus resultie-
renden Entkriminalisierung von Cannabis diese

8 Mischkonsum*“ bedeutet der Konsum von mindestens zwei verschiedenen Substan-
zen. Dabei kann es sich sowohl um legale als auch illegalisierte Substanzen handeln.
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Substanz in unserer Erhebung ab April 2024
von der Kategorie ,illegalisierte Substanz” zur
Kategorie ,legale Substanz” verschoben wer-
den musste.

Bei allen Erstkontakten haben wir den Konsum
wie folgt vernommen: 44% ausschlieBlich le-
gale Substanzen (Alkohol, ab 01.04.2024 Can-
nabis), 22% Mischkonsum?®, <1% ausschlieR-
lich illegalisierte Substanzen (i.d.R. Crystal,
Benzos, Heroin, bis 31.03.2024 Cannabis) und
1% Substitutionsbehandlung. Bei 30% der Erst-
kontakte war der Konsum unbekannt und bei
3% der Erstkontakte nahmen wir keinen Kon-
sum wabhr.

Als Hauptkonsummittel nahmen wir im Be-
richtsjahr erneut Alkohol wahr. Aufgrund des-
sen, dass neben Alkohol nun auch Cannabis zu
den legalen Substanzen zahlt, kénnen die Zah-
len zum Konsum von Alkohol aus der vorliegen-
den Statistik nicht mehr separat herausgefiltert
werden. Im Vergleich zum Vorjahr deuten die
Zahlen trotz Erweiterung der legal erwerbli-
chen Substanzen (Alkohol und Cannabis) auf
eine prozentuale Senkung des ausschlielich
legalen Konsums um -11% und minimalen An-
stieg des Mischkonsums um +2% hin. Hierbei
ist jedoch zu beriicksichtigen, dass der Konsum
im Berichtsjahr bei verhaltnismaRig mehr Per-
sonen im Erstkontakt nicht offen erkennbar
war (unbekannt +7%). Der prozentuale Anteil
der nicht konsumierenden Personen stieg um +2%.
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» Konsumform- Erst-/Gesamtkontakte 2024 (n=1.243/5.688)

Durch Einbezug der Folgekontakte relativiert
sich dieses Bild jedoch wie folgt: Bei 41% dieser
wurde ausschlielRlich der Konsum legaler Sub-
stanzen, bei weiteren 41% hingegen ein Misch-
konsum wahrgenommen. Weniger als 1% nah-
men ausschliellich illegalisierte Substanzen zu
sich, 2% waren in Substitutionsbehandlung und
bei 4% wurde kein Konsum angegeben oder
von uns wahrgenommen (12 % unbekannt).

WOHNSITUATION

37% der Adressat*innen, also mindestens 462
Personen, verfiigten beim ersten Kontakt
liber einen eigenen Wohnraum. Dies be-
schreibt jedoch nur, ob zum Zeitpunkt des Kon-
takts ein Wohnraum vorhanden ist, sagt jedoch
nichts Gber den Zustand des Wohnraumes oder
des Mietverhaltnisses aus (Stichworter: Miet-
schulden, abgestellter Strom, Raumungsklage,
Schimmelbefall, Larmbelastigung, fehlendes
Mobiliar). Anlasslich dessen haben wir im Jahr
2024 die Kategorie ,,Wohnsituation” hinzuge-
fligt. Hierdurch erfassten wir, dass von den 463

9 Bei den restlichen Prozent war die Wohnsituation beim Erstkontakt unbekannt.
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Erstkontakten mit eigenem Wohnraum ledig-
lich bei 51% eine ,,gesicherte/stabile” Wohnsi-
tuation, hingegen bei 8% eine ,prekare”
Wohnsituation und bei 5% eine ,akut von
Wohnungslosigkeit bedrohte” Wohnsituation
vorlag.®

Vor allem ab dem 3. Quartal 2024 haufte sich
die Anzahl an Fallen, bei denen eine Woh-
nungsrdaumung akut drohte. Insgesamt verfiig-
ten mindestens 23% aller Erstkontakte iiber
keinen eigenen Wohnraum (10% obdachlos,
8% wohnungslos, 4% Ubergangswohnheim, 1%
Gemeinschaftsunterkunft). In konkreten Zah-
len bedeutet dies, dass 278 der angetroffenen
Erstkontakte im Berichtsjahr ohne eigenen
Wohnraum waren. Jedoch ist anzunehmen,
dass die tatsachliche Zahl noch héher liegt, da
bei weiteren 494 Kontakten (35%) die Wohnsi-
tuation im ersten Kontakt unbekannt blieb.

Im Vergleich zum Vorjahr sank der prozentu-
ale Anteil der Erstkontakte mit eigenem
Wohnraum um -15% (2023: 52%) und stieg der
prozentuale Anteil der Personen ohne eige-
nen Wohnraum um +5% (2023: 18%) an. Da
das Thema Obdach- und Wohnungslosigkeit
eine immer groflere Relevanz fiir unsere Arbeit
einnahm, intensivierte sich ab diesem Zeitraum
die bereits bestehende Zusammenarbeit mit
der Wohnungsnotfallhilfe der Radebeuler Sozi-
alprojekte gGmbH.

» Wohnform- Erstkontakte 2024 (n=1.245)
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ERSTKONTAKTE *
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Die prozentuale Verteilung der Wohnsituation
der Gesamtkontakte gestaltet sich wie folgt:
43% verflugten (ber eine eigene Wohnung,
41% verflgten (ber keinen eigenen Wohn-
raum und bei 15% blieb die Wohnsituation un-
bekannt. Bei den Gesamtkontakten nahm der
prozentuale Anteil mit eigenem Wohnraum
im Vergleich zum Vorjahr um -10% ab und der
prozentuale Anteil ohne eigenen Wohnraum
um +7% zu.

EINKOMMEN

Fast ein Viertel und damit ein GroRteil der Ad-
ressat*innen (22%), von denen uns beim ers-
ten Kontakt das Einkommen bekannt wurde,
bezog Leistungen zu Sicherung des Existenzmi-
nimums (19% Biirgergeld, Leistungen nach SGB
Xll, 1% Asylbewerberleistungen). 12% der Ad-
ressat*innen erwarben beim ersten Kontakt
ein Einkommen durch Arbeit, wobei davon
13% Aufstockungsleistungen bezogen. Nahezu
ebenso viele Menschen (10%) verfiigten beim
ersten Kontakt Gber keinerlei Einkiinfte. Bei
51% waren die Einklinfte beim ersten Kontakt

unbekannt.
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» Einkommen - Erstkontakte 2024 (n=1.287) (Mehrfachnennungen mgl,)

Im Vorjahr war die Anzahl der Beziehenden von
Leistungen zur Sicherung des Existenzmini-
mums mit 29% hoher, die der Menschen mit
Einklinften durch Arbeit hingegen mit 11% we-
sentlich geringer, wobei auch die Anzahl der
unbekannten Einkinfte geringer war. Die An-
zahl der Erstkontakte ohne Einkommen war
mit 9% relativ dhnlich.
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Betrachtet man die Gesamtkontakte 2024, liegt
der prozentuale Anteil aller Kontakte, die Leis-
tungen zur Sicherung des Existenzminimums
beziehen, bei 44%, der Anteil der Gesamtkon-
takte mit Einkommen durch Arbeit bei 11% und
der Gesamtkontakte ohne Einkommen bei
16%. Diese Werte sind deckungsgleich mit de-
nen aus dem Vorjahr. Die Daten verdeutlichen
somit auch fur 2024 erneut, dass die meisten
Adressat*innen von finanziellen Engpdssen,
existenziellen Sorgen und Armut betroffen
waren.

Wie bereits oben erwahnt, ist bei der Betrach-
tung der Zahlen die Moglichkeit zur Mehrfach-
nennung zu berlcksichtigen, da einige Adres-
sat*innen auf verschiedene Einkommen ange-
wiesen waren. So bezogen z.B. Rentenbezie-
hende ebenso Leistungen nach SGB XIl oder Ar-
beitnehmende ebenso Biirgergeldleistungen,
um ihr Einkommen zur Sicherung des Existenz-
minimums aufzustocken.

Typisch flir StraBensozialarbeit ist, dass alles
zum Thema werden kann, was Adressat*innen
als solches benennen, um dann dringliche Be-
darfe und Unterstitzungsmoglichkeiten aus-
machen zu kénnen. Insgesamt haben wir im
Berichtsjahr 5.686 Kontaktgesprache gefiihrt.

GESAMTKONTAKTE =°*

» Kontaktgespréiche 2024 (n=5.688)



Die Gesprache waren zu verschiedensten The-
men. Die vier haufigsten davon waren:*°

SOZIALER KONTEXT (2.855 GESPRACHE)

WOHNEN/SCHLAFPLATZ (1.769 GESPRACHE)

GESUNDHEIT (1.101 GESPRACHE)

SUBSTANZKONSUM/SUCHT (1.032 GESPRACHE)

»Sozialer Kontext” ist das am haufigsten vor-
kommende Gesprachsthema. Hierunter einzu-
ordnen sind inhaltliche Gesprache, die nicht in
den o.g. Kategorien enthalten sind, wie z.B.
Uber familidre Verhaltnisse oder besondere Er-
eignisse im sozialen Umfeld. Diese Gesprache
dienen nicht nur dem Kontaktaufbau und der
Kontaktpflege, sondern liefern auch wesentli-
che Informationen, um Anliegen besser einord-
nen zu kénnen.

Neu hinzugefiligt wurde 2024 die Kategorie ,,Bi-
ografie”, da ein Bestandteil unserer Tatigkeit
auch biografisches Arbeiten mit Adressat*in-
nen beinhaltet. Denn um bedarfsgerechte Un-
terstitzungsprozesse initiieren zu koénnen,
mussen wir die Person, deren Lebenswelt so-
wie Denk- und Handlungsmuster verstehen —
dabei fuhrt i.d.R. kein Weg an ihrer Biografie
vorbei. Sie ist wichtig, um aus ihr lernen zu kén-
nen, liefert fiir uns wertvolle Erkenntnisse und
hilft, passende Moglichkeiten der Weiterent-
wicklung anbieten zu kénnen. Vor allem in den
letzten beiden Berichtsjahren fiel auf, dass bio-
grafisches Arbeiten einen immer héheren und
zeitlich umfassenderen Stellenwert in der Ar-
beit mit Adressat*innen einnahm, infolgedes-
sen wir diese Kategorie ab 2024 separat mit in
die Evaluation aufnahmen.

Die Anzahl der gesamten Kontaktgesprache
ist im Vergleich zum Vorjahr (2023: 5.174) um
512 Gesprache angestiegen. Im Jahr 2024 wur-
den bei 5.686 Kontaktgesprachen insgesamt
12.438 Themen aufgemacht (2023: 5.174 Kon-

0 Mehrfachnennungen waren méglich
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taktgesprache zu 7.687 Themen). Die Themen-
vielfalt ist somit im Verhaltnis zur Anzahl der
Kontaktgesprdache um 62% angestiegen. Dies
deutet auf die in dem Berichtsjahr wahrgenom-
mene Zunahme der Komplexitat etlicher Falle
hin.

PRAKT. UNTERSTUTZUNGSLEISTUNGEN

Aus den Gesprachen ergaben sich insgesamt
4.494 praktische Unterstiitzungsleistungen. !
Im Verhdltnis zum Vorjahr (2023: 2.545) ha-
ben wir somit deutlich mehr praktische Unter-
stiitzungen geleistet — diese nahmen um 1.949
Unterstiitzungen, also +77% zu. Vor allem die
praktischen Unterstlitzungen Kriseninterven-
tion (+114%), Grundversorgung (+109%), Ver-
einbarung von Folgeterminen (+52%), blrokra-
tische Tatigkeiten (+50%) und Vermittlung
(+25%) haben wir im Berichtsjahr weitaus hau-
figer durchgefiihrt.

Besonders betraf dies auch die praktische Un-
terstiitzung Safer Use mit einer deutlichen Zu-
nahme um +513%, wodurch dies ein neuer Ta-
tigkeitsschwerpunkt wurde. Dieser hohe Wert
begriindet sich zum einen in der Durchfiihrung
von Naloxon-Schulungen. Gleichsam nahmen
wir eine deutliche Zunahme von riskantem
Konsumverhalten bei vielen Adressat*innen
wahr und reagierten dementsprechend darauf.
Hingegen nahmen die Begleitungen (2024: 47
Begleitungen; 2023: 59 Begleitungen; -20%)
und Beratungen (2024: 733 Beratungen, 2023:
1.016 Beratungen, -28%) ab, was einerseits in
den bereits genannten begrenzten Ressourcen
begriindet ist, andererseits auch in der gestie-
genen Komplexitat der jeweiligen Anliegen und
folglich gestiegenen Zeitintensitat der jeweili-
gen Unterstiitzungsleistung. » Nahere Ausfiih-
rungen hierzu in den folgenden Unterkapiteln.

In der Kategorie ,Praktische Unterstiitzung“
wurden die sogenannten ,Teilhabeprojekte”
nicht erfasst. » Im untenstehenden Kapitel wird
hierauf kurz eingegangen.

1 Mehrfachnennungen waren méglich
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GESPRACHSTHEMEN 2024 Kontakte Gesamt
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» Gespréichsthemen 2024 (n=5.688) (Mehrfachnennungen mgl)

PRAKTISCHE UNTERSTUTZUNGSLEISTUNGEN 2024 Kontakte Gesamt
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» Praktische Unterstiitzungsieistungen 2024 (n=5.688) (Mehrfachnennungen mgl,)




BERATUNG

In den von uns durchgefihrten 733 Beratun-
gen kamen 1.404 Beratungsthemen'? auf. Die
haufigsten Themen waren hierbei:

» Héufigste Beratungsthemen 2024 (Mehrfachnennungen mgl)

Die Vielzahl der Themen pro Beratung spiegelt
die gestiegene Komplexitat der Falle wider, die
zu einer zunehmenden Zeitintensitat pro Bera-
tung flhrt.

BUROKRATISCHE TATIGKEITEN

Insgesamt haben wir im Berichtsjahr 475 biirokra-
tische Tatigkeiten durchgefiihrt. Die fiinf haufigs-
ten thematischen Schwerpunkte waren hierbei:
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» Blirokratische Teitigkeiten 2024—5 Héiufigsten (Mehrfochnennungenmgl)

2 Mehrfachnennungen waren méglich

BEGLEITUNG

Von den insgesamt 47 Begleitungen im Jahr
2024 waren die drei haufigsten zu folgenden

Themen:
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» Begleitung 2024 (n=5.688)—3 Héiufigsten (Mehrfachnennungen mgl,)

Statistisch gesehen bedeutet dies, dass im Jahr
2024 nahezu eine Begleitung pro Woche statt-
fand. Bedenkt man, dass eine Begleitung je-
weils mehrere Arbeitsstunden beansprucht, so
ist dieser Wert (v.a. in Anbetracht der Projekt-
umstande) beachtlich. Die insgesamt 47 Beglei-
tungen fanden zu 85 Themen statt. Durch-
schnittlich wurde also eine Begleitung zu na-
hezu 2 Themen durchgefihrt, was i.d.R. mit ei-
nem hoheren Aufwand (z.B. Begleitung zu
mehreren Anlaufstellen) einherging.

GRUNDVERSORGUNG

Bei insgesamt 798 Kontakten wurde eine
Grundversorgung, also eine Versorgung mit
den elementarsten Mitteln, geleistet. Dies um-
fasste 1.282 verschiedene Ausgabevorginge,
also Ausgaben verschiedener Mittel, was im
Verhaltnis zum Vorjahr (2023: 587) eine Steige-
rung um +118% bedeutet. Vor allem zu diesen
finf haufigsten Kategorien gaben wir Mittel
aus:
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» Grundversorgung 2024 (n=5.688)—5 Hiufigsten (Mehrfachnennungen mgl)

VERMITTLUNG NACH THEMEN

Im Berichtsjahr haben wir 327 Mal zu verschie-
denen Anliegen an andere Fachstellen vermit-
telt. Die drei haufigsten Vermittlungsthemen
waren:

GESAMTKONTAKTE *=* W

» Vermittlungen 2024 (n=5.688) —3 Héiufigsten (Mehrfachnennungen mgl,)

SAFER USE

Im Berichtsjahr haben wir 49 Unterstiitzungs-
leistungen zum Thema Safer Use getatigt. Dies
umfasste vor allem die Naloxon-Schulungen so-
wie weiterfliihrende Beratungen zum Thema.
Im Jahr 2024 wurden insgesamt 5 Naloxon-
Schulungen fiir Adressat*innen durchgefihrt.

GESAMTEKOMNTAKTE °°°

» Safer Use 2024 (n=5.688) (Mehrfachnennungen mgl,)

KRISENINTERVENTIONEN

Im Jahr 2024 haben wir 137 Kriseninterventionen
durchgefiihrt. Das ist die hdchste Zahl an Krisenin-
terventionen seit Projektbestehen, im Vergleich
zum Vorjahr hat sich die Anzahl der Kriseninter-
ventionen verdoppelt (2023: 64 Kriseninterventio-
nen), im Vergleich zum Jahr 2022 sogar vervier-
facht (2022: 31 Kriseninterventionen).

GESAMTRONTAKTE *°*

» Kriseninterventionen 2024 (n=5.688) (Mehrfachnennungen mgl,)

Hierbei ist zu beriicksichtigen, dass Kriseninter-
ventionen meist einen hohen zeitlichen Auf-
wand und eine Vielzahl an (teaminternen) Res-
sourcen erfordern. » Weitere Ausfiihrungen
hierzu finden sich im nachstehenden Unterka-
pitel Themenschwerpunkte im Jahr 2024.

SPRECHZEITEN

Im Vorjahr gab es nur eine Sprechzeit in der Alt-
stadt, welche mit 916 Gesamtkontakten be-
reits eine starke Auslastung erfuhr. Anlasslich
dessen und weil die hohe Nachfrage kaum
noch zu stemmen war, teilten wir die Sprech-
zeit zu Beginn des Berichtsjahres in der Altstadt
auf zwei Tage pro Woche auf, limitierten diese
aber jeweils zeitlich (Dienstag, 13 -15:30 Uhr,
Donnerstag, 11 — 12:30 Uhr), um unserem ori-
gindren Auftrag (aufsuchende Arbeit im (halb-)
offentlichen Raum) weiter nachgehen zu kén-
nen und die ausgelastete Sprechzeit zu ent-
schlacken. Zuséatzlich wurden Sprechzeiten in
Gorbitz (Donnerstag 14-16 Uhr) und Prohlis




(Montag, 14:30-16:30 Uhr) erginzt.*® Aufgrund
der personellen Engpdsse mussten wir die
Sprechzeit in Prohlis zur Jahreshalfte wieder
schlielRen.

Die Sprechzeiten in der Altstadt und in Gorbitz
wurden ganzjahrig hoch frequentiert von Ad-
ressat*innen in Anspruch genommen. Hoch
frequentiert bedeutet, dass die Sprechzeiten
wie folgt aufgesucht wurden:

DIENSTAG/ALTSTADT (2,5H; 2 BERATUNGS-
RAUME; 3 FACHKRAFTE) VON DURCHSCHNITT-
LICH 30 BIS 40 PERSONEN,

DONNERSTAG/ALTSTADT (1,5H; 2 BERATUNGS-
RAUME; 2 -3 FACHKRAFTE) VON DURCH-
SCHNITTLICH 10 BIS 20 PERSONEN,

DONNERSTAG/GORBITZ (2H; 1 BERATUNGS-
RAUM; KEIN WARTEBEREICH!; 2 FACHKRAFTE)
VON DURCHSCHNITTLICH 4 BIS 8 PERSONEN

Insgesamt fanden im Berichtsjahr 1.909 Kon-
takte in den Sprechzeiten statt, 88% davon al-
lein in den Raumlichkeiten der Altstadt (1.688
Gesamtkontakte). Die Zahlen zu den Sprech-
zeiten im Jahr 2024 iibertreffen die aus den
Vorjahren somit um ein Vielfaches (+108%). In
diesem Kontext klar zu benennen ist jedoch,
dass die hohe Auslastung eine direkte Folge der
Arbeit ,auf der StralRe” ist. Diese Sprechzeit-
kontakte entstanden aus den vorhergehenden
Streetwork-Kontakten. Denn in den Gespra-
chen im offentlichen Raum treten regelmaRig
Anliegen auf, die ein Beratungsgesprach in ei-
nem ruhigeren, geschltzten Setting und/oder
eine Biliroausstattung (PC mit Internetzugang,
Drucker) erfordern. Die Sprechzeiten sind so-
mit eine sinnvolle Erganzung der aufsuchenden
Arbeit, sind jedoch keineswegs mit der Arbeit
von Beratungsstellen, wie z.B. Wohnungsnot-
beratungsstellen, gleichzusetzen.

** Die AuRenstelle in Gorbitz wurde mit Beschluss vom 18.01.24 vom Stadtbezirksamt
Cotta gefordert, sodass die Tatigkeit hier im Januar 2024 aufgenommen werden
konnte. In Prohlis war die Mitnutzung der Raumlichkeiten des Quartiermanagement
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» Sprechzeiten 2024 (n=5.688)

Ganzjahrig wurden bei allen Sprechzeiten die
raumlichen sowie personellen Engpasse deut-
lich. Herausstach durch die erhobenen Zahlen
zudem der hohe, dringliche Unterstiitzungsbe-
darf sowie das Vertrauen unserer Adressat*in-
nen in das Projekt. Denn fiir die meisten Adres-
sat*innen bedeutet es aufgrund ihrer prekaren
Lebensumstdande und (meist) Mehrfacherkran-
kungen einen enormen Aufwand, die Rdum-
lichkeiten des Projektes lberhaupt aufsuchen
zu kdénnen. Auch hier zeigt sich die Notwendig-
keit von ergidnzenden, niedrigschwelligen Off-
nungszeitraumen im Gegensatz zu festen Ter-
minvereinbarungen.

Prohlis moglich, sodass fiir die Startphase der neuen Offnungszeit keine neuen Raum-
lichkeiten angemietet und finanziert werden mussten.



Die Gesprachs- und Unterstiitzungsinhalte
spiegeln die pragnantesten Themen wider, de-
nen wir 2024 begegneten. Weitere Themen,
die uns in Einzelfallen begegneten, aber in ihrer
Intensitdt umso starker beschaftigten, waren:

WOHNEN/SCHLAFPLATZ

Im Berichtsjahr war das Thema Wohnen nach

dem Thema Sozialer Kontext im Adressat*in-
nenkontakt zweithaufigster Gesprachsinhalt
(14% aller Gesprachsinhalte), mit 265 Beratun-
gen unser haufigstes Beratungsthema (19% al-
ler Beratungen), das mit 128 Vermittlungen
haufigstes Vermittlungsthema (29% aller Ver-
mittlungen), mit 129 Unterstiitzungen das
dritthdufigste Thema bei biirokratischen Ta-
tigkeiten (26% aller burokratischen Tatigkei-
ten) und das Thema, zu dem wir am haufigsten
eine Begleitung leisteten (20 Begleitungen,
25% aller Begleitungen). Zudem konnten wir
mithilfe zahlreicher Spenden insgesamt 144
Mal Schlafsidcke und/oder Isomatten an ob-
dachlose Adressat*innen ausgeben (mit 11%
die vierthaufigste Grundversorgungsleistung).
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GESUNDHEIT

Das Thema Gesundheit kam bei 1.101 Gespra-
chen auf und war somit das dritthaufigste
Thema. Hierzu fihrten wir 160 Beratungen
(11%, vierthaufigstes Bratungsthema), 67 Ver-
mittlungen (15%, dritthaufigstes Vermittlungs-
thema), 15 Begleitungen (18%, dritthaufigstes
Begleitungsthema), 185 Mal Grundversor-
gungsmittelausgaben (14%, dritthaufigstes
Grundversorgungsthema) und 49 biurokrati-
sche Tatigkeiten (7%) durch.

KONSUM, SUCHT

Im vorliegenden Berichtsjahr kamen die The-
men Konsum und Sucht in 1.032 Gesprachen
auf (vierthaufigster Gesprachsinhalt mit 8% al-
ler Gesprache). Mit 150 Beratungen war es (ne-
ben dem Thema Gesundheit) das vierthau-
figste Beratungsthema (11% aller Beratungen).
Hierzu fliihrten wir 27 Vermittlungen (mit 6% al-
ler Vermittlungen) an die Suchthilfe durch
(i.d.R. an Suchtberatungsstellen oder Entgif-
tungseinrichtungen). Die Arbeit zum Thema
Sucht und Konsum konnte im Jahr 2024 weni-
ger haufig erfolgen, da sich etliche Adressat*in-
nen in derart prekaren, ja z.T. existenzbedroh-
lichen Lebensumstanden befanden (z.B. psy-
chosoziale Krisen mit selbstgefahrdenden Ten-
denzen, schwere korperliche Erkrankungen,



Gewalterfahrungen, Obdachlosigkeit, Mittello-
sigkeit), dass die Stabilisierung der Lebensum-
stande und die Minimierung der gesundheitli-
chen Risiken Vorrang erfahren musste. Zumeist
waren diese Lebensumstande jedoch eine Be-
gleiterscheinung aus dem Leben mit Konsum
bzw. Suchterkrankung. Um mit Adressat*innen
zum Thema Konsum/Sucht arbeiten zu kénnen,
muss jedoch erst eine relativ stabile Basis, also
Stabilisierung der Lebensumstande, hergestellt
werden.

ARBEIT/BESCHAFTIGUNG

Ein weiteres haufiges Gesprachsthema war im
Jahr 2024 das Thema Arbeit/Beschiftigung
(969 Gesprache, 8% Gesamtgesprache). Insge-
samt leisteten wir 30 Vermittlungen (7% aller
Vermittlungen), 58 Beratungen (4% aller Bera-
tungen) und 28 birokratische Tatigkeiten (4%
aller burokratischer Tatigkeiten) zum Thema. In
den Unterstltzungsprozessen ging es i.d.R. um
die Aufnahme einer Erwerbstétigkeit zur Siche-
rung des Einkommens, berufliche (Neu-)Orien-
tierung und Perspektivbildung. Fiir viele Adres-
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sat*innen ist der ,Sprung” in den ersten Ar-
beitsmarkt jedoch oft zu groR, da dieser fir
Personen mit Mehrfacherkrankungen bzw. Be-
eintrachtigung und besonderen Bedirfnissen
i.d.R. nicht geeignet ist.

PSYCHISCHE BELASTUNG UND KRISEN

Breits im Vorjahr nahmen wir eine deutliche
Zunahme von psychischen Belastungen (bzw.
Erkrankungen) bei angetroffenen Personen
wahr. Im Berichtsjahr haufte sich das Thema
psychische Belastung und psychosoziale Kri-
sen weiter und wurde bei 860 Gesprachen zum
Inhalt (7% aller Gesprache). Hierzu fiihrten wir
132 Beratungen (9% aller Beratungen), 14 Ver-
mittlungen (3% aller Vermittlungen), 10 biiro-
kratische Tatigkeiten (1% aller birokratischen
Tatigkeiten) und 5 Begleitungen (6% aller Be-
gleitungen) durch.

Zudem leisteten wir im Jahr 2024 insgesamt
137 Kriseninterventionen. Im Verhdltnis zur
gesamten Anzahl an Unterstltzungsleistungen
scheint dies mit 3% gering. Allerdings handelt
es sich bei Kriseninterventionen quantitativ



(zeitlich, inhaltlich) als auch qualitativ (erfor-
dert ein hohes Mal’ an Sensibilitdt, Fachlichkeit
und psychischer Belastungsfahigkeit) betrach-
tet um eine der umfangreichsten und an-
spruchsvollsten Unterstltzungsleistungen.
Denn Kriseninterventionen meint Situationen,
in denen es zum Teil um Leben und Tod geht
(z.B. die Konfrontation mit suizidalen Absich-
ten, einen lebensgefahrlichen gesundheitli-
chen Zustand oder das Erleben direkter Ge-
waltfolgen). Die Kriseninterventionen forder-
ten im Berichtsjahr von uns sehr hohe projekt-
interne Ressourcen (welche dadurch z.T. an an-
deren Stellen fehlten) sowie interdisziplinare
Unterstiitzungsprozesse.

An dieser Stelle ist erneut anzumerken, dass
die Anzahl der Kriseninterventionen seit Pro-
jektbestehen noch nie derartig hoch waren
wie im Jahr 2024. Die Kriseninterventionen ha-
ben sich im Vergleich zum Vorjahr mehr als
verdoppelt (2023: 64 Kriseninterventionen),
im Vergleich zu vor 2 Jahren sogar vervierfacht
(2022: 31 Kriseninterventionen).

Auch hier wird die zunehmende Prekarisierung
der Lebenslagen und Unterversorgung auf al-
len Ebenen (finanziell, psychosoziale/psycho-
therapeutische  Hilfestruktur, Wohnraum)
deutlich. Besonders erschreckend: Auch die
Gefahrdung des Projektes SafeDD bzw. die Un-
gewissheit Uber das kiinftige Projektbestehen
trug stellenweise zu Krisen bei Adressat*innen
bei.

GEWALT

Im Jahr 2024 wurde das Thema Gewalt von der
Evaluation noch nicht explizit erfasst. Aber es
wurde in Adressat*innen-Kontakten wieder-
kehrend zum Gesprachs-, Beratungs- und Un-
terstlitzungsinhalt. Unter Gewalt zu verstehen
ist hier der ,[...] Einsatz von physischem oder
psychischem Zwang gegeniiber Menschen so-
wie die physische Einwirkung auf [Menschen],

% Bundeszentrale fiir politische Bildung (bpb) (k.A.): kurz&knapp. Lexika. Das Politlexi-
kon. Gewalt. In: https://www.bpb.de/kurz-knapp/lexika/politiklexikon/17566/gewalt/
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Tiere oder Sachen.“** Zu unterscheiden ist zwi-
schen 1) von Adressat*innen erlebter Gewalt
(z.B. durch Angehorige oder Dritte) und 2) von
Adressat*innen ausgehender Gewalt. Beides
waren Bestandteile der von uns durchgefihr-
ten Beratungen zum Thema Gewalt im Jahr
2024, wobei die von Adressat*innen erlebte
Gewalt deutlich tiberwog. So wurde vermehrt
von gewaltvollen Uberfillen auf obdachlose
Adressat*innen berichtet. Auch erfahrene
partnerschaftliche und/oder sexualisierte Ge-
walt waren Beratungsinhalte und vor allem
haufig auch Anlass fiir Kriseninterventionen.
Uberdies hinaus vernahmen wir eine deutliche
Zunahme an rassistischen, sexistischen
und/oder politisch motivierten Ubergriffen,
was sich im Rahmen des Streetwork z.T. sogar
gegen einzelne Mitarbeitende des Projektes
richtete. Aufmerksam wurden wir zudem auf
vereinzelte Falle von institutioneller und struk-
tureller Gewalt, welche sich v.a. in Form von
Machtmissbrauch und/oder stigmatisieren-
dem Verhalten durch Behérdenmitarbeitende
oder Mitarbeitende des Hilfesystems duBerten.
Aufgrund der in den letzten beiden Jahren
wahrgenommenen Zunahme des Themas Ge-
walt werden wir dieses kiinftig als neue Kate-
gorie in die Erhebung 2025 aufnehmen.

TODESFALLE

Das AusmaB verstorbener Adressat*innen
libertraf das samtlicher Vorjahre bei Weitem.
Mehr als 10 Personen verstarben im Berichts-
jahr an unterschiedlichen Ursachen. Konsum
und prekdre Lebensbedingungen als direkte
Todesursache wird i.d.R. nicht benannt, spielte
aber bei den meisten erlebten Verlusten eine
bedeutende Rolle. Regelmaliger und intensi-
ver Konsum sowie prekdre Lebensumstande
(z.B. Obdachlosigkeit, medizinische Unterver-
sorgung) tragen offensichtlich zur Verschlech-
terung des gesundheitlichen Zustands bei. Vor



allem Personen, die an den Folgen des langjah-
rigen (Alkohol-)Konsums versterben, tauchen
nicht in der offiziellen Statistik zur Erfassung
der an Drogen verstorbenen Menschen auf.
Aber auch weitere psychische Erkrankungen
bzw. die Unterversorgung von psychisch
schwerst erkrankten Menschen waren bei min-
destens zwei verstorbenen Adressat*innen re-
levante Aspekte.

Todesfélle fihren immer zu einer langer andau-
ernden Krisenzeit im sozialen Umfeld der Ver-
storbenen und erzeugen in dieser Zeit bei un-
serem Streetwork-Projekt somit einen erhoh-
ten Unterstitzungsbedarf. Vor allem der Ver-
lust eines Adressaten fiihrte dazu, dass eine
komplette Community, bestehend aus mehre-
ren Personen, in eine psychosoziale und aber
auch existenzbedrohliche Krise stlirzte, sodass
ein grofler Teil der Ressourcen der Projektemit-
arbeitenden fiir eine mehrwoéchig andauernde
Gruppen-Krisenintervention gebiindelt wer-
den mussten.

Die genaue Anzahl der im Jahr 2024 verstorbe-
nen Adressat*innen ist uns leider nicht be-
kannt, da wir aufgrund der gesetzlichen
Schweigepflicht von Dritten hiertber nicht in
Kenntnis gesetzt werden missen bzw. dirfen.
Regelmalig sind Adressat*innen plétzlich nicht
mehr aufzufinden und niemensch weil}, wo sie
sind. Daflir kdnnen verschiedene Ursachen in
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Betracht gezogen werden, wobei das Verster-
ben der Personen eine mogliche sein kann. In-
sofern die Formulierung “mehr als 10 Perso-
nen”, da keine genaueren Angaben hierzu

moglich sind.

Zusatzliche Angebote 2024

Neben den vorab genannten Unterstiitzungs-
leistungen waren auch 2024 weitere Angebote
Bestandteil unserer Arbeit mit Adressat*innen:

10 Teilhabeaktionen

5 Naloxon-Schulungen
8 weitere Koop-Angebote

TEILHABEPROJEKTE 2024

Teilhabeprojekte sind Unternehmungen mit
Adressat*innen ergdnzend zu unserer Ublichen
aufsuchenden Streetwork-Tatigkeit. Vor allem
wollen wir mit diesen Projekten gesellschaftli-
che Teilhabe ermdoglichen bzw. erleichtern, po-
sitiv besetzte Erlebnisse schaffen und hier-
durch ein Beitrag zur Motivationsbildung oder
-starkung und Perspektivbildung leisten. Intern
nennen wir das , Lust auf’'s Leben machen”.
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Zudem hat sich ein ,Ortswechsel”, also die Be-
gegnung von Adressat*innen in einem anderen
Setting, bereits mehrfach als , Taroffner” fir in-
tensive Gesprache erwiesen.

Im Jahr 2024 haben wir insgesamt 10 Teilhabe-
aktionen angeboten:

PROJEKTJUBILAUM SAFEDD (31.05.24)
AUSFLUG ZUM LANDTAG (07.06.24)
AUSFLUG ZUM SEE (05.08.24)
GRILLEN IM ALAUNPARK (23.08.24)
AUSFLUG IN DIE HEIDE (06.09.24)

JAHRESABSCHLUSSAKTIONEN — FRIED-
RICHSTADT/ESSEN & ZUSAMMENKOMMEN
(19.12.24)

JAHRESABSCHLUSSAKTION — PROHLIS/PUNCH
& ZUSAMMENKOMMIEN (23.12.24)

JAHRESABSCHLUSSAKTION — ALTSTADT/ESSEN
& FILMABEND (23.12.24)

JAHRESABSCHLUSSAKTION — GORBITZ/FRUH-
STUCK & ZUSAMMENKOMMEN (24.12.24)

JAHRESABSCHLUSSAKTION — NEUSTADT/KAF-
FEETRINKEN & ZUSAMMENKOMMEN (27.12.24)

Urspriinglich waren weitere Teilhabeaktionen
mit den Adressat*innen vor allem in der ersten

Jahreshidlfte im Gesprach. Allerdings war es
nicht moglich, die gewiinschten Aktionen um-
zusetzen, da die jeweiligen Adressat*innen
zwischenzeitlich zu stark in Konsum standen
und die Risiken fir langere Unternehmungen
(z.B. Entzugserscheinungen beim Wandern)
von uns als zu hoch eingeschatzt wurden bzw.
manche Angebote unter Konsumeinfluss auch
einfach nicht zuganglich sind (z.B. Freizeit-
parks). Dies haben wir mit den Adressat*innen
thematisiert, wodurch einige Konsumreflexi-
onsgesprache aufgemacht werden konnten.

Zwei der o.g. geplanten Veranstaltungen wur-
den nicht in Anspruch genommen: Bei dem
Ausflug zum Landtag erschienen die Interes-
sent*innen nicht. Die Ursache hierfur kann nur
vermutet werden (zu hohe Temperaturen bei
zu weiter Entfernung vom Sozialraum).

Gerade die Weihnachtszeit und der Jahres-
wechsel stellen fiir einige Adressat*innen den
schwierigsten Abschnitt im Jahr dar. Alltagliche
Sorgen und No6te, wie z.B. Obdachlosigkeit, Ar-
mut, Einsamkeit und gesundheitliche Probleme
(z.B. psychische Erkrankung, Suchterkrankung),
werden besonders zu dieser Zeit prasenter
denn je. Denn gerade dann wird deutlich, was
alles fehlt. Um Adressat*innen gut durch diese
Krisenzeit zu begleiten, werden von uns jahr-
lich vielfaltige Jahresabschlussveranstaltungen
initiiert und zudem Prasenttiiten mit einer
Kraft schenkenden Botschaft sowie kleinen
Aufmerksamkeiten ausgegeben - um zu zeigen:
,,Du bist nicht allein.”



Die Umsetzung der Teilhabeprojekte war nur
durch Spenden moglich. In der Projektférde-
rung ist hierfir, vor allem fiir die Beschaffung
der erforderlichen Utensilien (z.B. Tickets fir
den OPNV, Lebensmittel, Eintrittsgelder), kein
Spielraum vorgesehen.

NALOXON-SCHULUNGEN

Naloxon rettet Leben. Der Opioid Antagonist
hebt die Wirkung, die von Opiaten und Opioi-
den verursacht wird, flr einen gewissen Zeit-
raum ganz oder teilweise auf und wird bei
Uberdosierungen angewandt. In Form eines
Nasensprays kann das Notfallmedikament da-
mit Leben retten. Voraussetzung fir ein ent-
sprechendes Kassenrezept ist die Teilnahme an
einer Naloxon-Schulung. Hierbei wird nicht nur
die Anwendung und Wirkung von Naloxon er-
klart, die Schulung beinhaltet auch einen Uber-
blick Gber Erste-Hilfe MaRnahmen im ,,Drogen-
notfall“. Wir sind als Multiplikator*innen fir
diese Schulungen ausgebildet und konnten sie
im Berichtsjahr mehrfach teamintern und fir
Adressat*innen anbieten. Im Berichtsjahr wur-
den insgesamt 5 Naloxon-Schulungen fir und
mit Adressat*innen durchgefiihrt.
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WEITERE SPEZIFISCHE ANGEBOTE 2024

Im Folgenden werden weitere themenspezifi-
sche Angebote genannt, welche im Berichts-
jahr von uns fir Adressat*innen durchgefiihrt
wurden:

DURCHFUHRUNG ZWEIER VERANSTALTUNGEN MIT
ADRESSAT*INNEN ZUM INTERNATIONALEN GEDENK-
TAG FUR VERSTORBENE DROGENGEBRAUCHENDE
MENSCHEN (23.07.24 & 25.07.24)

WOCHENTLICHE KOSTENLOSE MEDIZINISCHE
SPRECHSTUNDE FUR WOHNUNGSLOSE (KOSMOS)
VON MEDINETZ DRESDEN UND SABS PARALLEL ZUR
DIENSTAG-SPRECHZEIT/ALTSTADT IN DEN RAUM-
LICHKEITEN VON SAFEDD

WOCHENTLICHE BEGLEITUNG DER ESSENSAUSGABEN
DER TREBERHILFE DRESDEN E.V./ALTSTADT UND
HEILSARMEE DRESDEN/NEUSTADT

BIS 3. QUARTAL 2024 WOCHENTLICHE OFFENE
SPRECHZEIT DER CLEARINGSTELLE DES SABS E.V. PA-
RALLEL ZUR DONNERSTAG-SPRECHZEIT/ALTSTADT IN
DEN RAUMLICHKEITEN VON SAFEDD




AB 3. QUARTAL 2024 WOCHENTLICHE OFFENE
SPRECHZEIT DER WOHNUNGSNOTFALLHILFE DER
RADEBEULER SOZIALPROJEKTE GGMBH PARALLEL
ZUR DONNERSTAG-SPRECHZEIT/ALTSTADT IN DEN
RAUMLICHKEITEN VON SAFEDD

BEI BEDARF STREETWORK-TANDEM MIT KOOPE-
RATIONSPARTNER*INNEN (HEILSARMEE DRESDEN,
TREBERHILFE DRESDEN E.V.)

DURCHFUHRUNG EINER VERANSTALTUNG ZUM
TAG DER WOHNUNGSLOSEN IN KOOPERATION
MIT WEITEREN KOMMUNALEN TRAGERN (HEILS-
ARMEE DRESDEN, STRIESEN PENTACON E.V.,
RASOP GGMBH, MITARBEITENDE DES SOZIAL-
AMTS/ABTEILUNG WOHNUNGSLOSENHILFE, ETC.)

TREFFEN DER ORTSGRUPPE DRESDEN JES DES
BUNDESVERBAND E.V. IN DEN IN DEN RAUMLICH-
KEITEN VON SAFEDD

Das niedrigschwellige Suchtberatungsprojekt
»Stammtisch” (in Kooperation mit der Suchbe-
tratungsstelle ,,Horizont”) konnte im Jahr 2024
aufgrund fehlender Ressourcen nicht mehr
stattfinden. Um das Projekt zu etablieren,
brauchte es ein regelmaliges, bestenfalls wo-
chentliches Angebot. Dies war jedoch nicht
leistbar, da hierfur zusatzliche Ressourcen von
beiden Einrichtungen gefordert gewesen wa-
ren. UnregelmaRige Termine erhéhen die Zu-
gangsbarrieren, was die Vorjahre bei der Pro-
jekterprobung durch geringen Zulauf zeigten.

» Blumen zum internationalen Gedenktag fiir verstorbene Drogengebrauchende 2024
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é 3 Naloxon-Schulungen
/@' 1 Mini-Weiterbildung & 3
Beratungen fiir Gewerbe
r’ 4 Informationsveranstalt-
ungen lber das Projekt
L ]
&5
sprache iiber das Projekt

-
|E=Z 2 weitere Veranstaltungen

Wie auch in den Jahren zuvor wurde die Arbeit
mit der sekundéren Zielgruppe (z.B. Gesprache
mit Anwohnenden, Fallberatungen von/mit
Fachpersonal, Schulungen von Multiplika-
tor*innen etc.) in der Statistik 2024 nicht er-
fasst. Da diese Tatigkeit in Umfang und Haufig-
keit im Jahr 2024 jedoch zunahm und dies ein
gewichtiger Arbeitsschwerpunkt des Projektes
ist, werden folgende getatigte Leistungen auf-
geflhrt.

Unzahlige Informationsge-

NALOXON-SCHULUNGEN

Im Jahr 2024 wurden 3 projektexterne Na-
loxon-Schulungen durchgefiihrt:

- 1 NALOXON-SCHULUNG FUR EINEN TRAGEREXTERNEN
KOOPERATIONSPARTNER DER WOHNUNGSLOSENHILFE

- 1 NALOXON-SCHULUNG FUR EINEN TRAGERINTERNEN
KOOPERATIONSPARTNER DER WOHNUNGSLOSENHILFE

- 1 NALOXON-SCHULUNG FUR EINEN TRAGERINTERNEN
KOOPERATIONSPARTNER DES ERWACHSENEN-STREET-
WORK
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BERATUNG UND WEITERBILDUNG VON
GEWERBEN

Im Jahr 2024 wurden eine Mini-Weiterbildung
und 3 Beratungen fiir Gewerbe sowie weitere
Gesprache durchgefiihrt:

- MINI-WEITERBILDUNG ZUM THEMA ,,UMGANG
MIT OBDACHLOSEN, KONSUMIERENDEN, PSY-
CHISCH ERKRANKTEN PERSONEN“ (15.11.24
NEUSTADT)

- ZWEI BERATUNGEN VON GEWERBEN (3.&4.
QUARTAL 2024/NEUSTADT)

- MEHRERE GESPRACHE MIT GEWERBEN (GANZ-
JAHRIG)

Fiir das Jahr 2025 gab es weitere konkrete Wei-
terbildungsanfragen von Gewerben aus der
Altstadt und einer weiteren Dresdner Drogerie-
kette, die das Projekt mit Spenden unterstiitzt.
Dies verdeutlicht den steigenden Anspruch von
Gewerbetreibenden, Verstandnis fur die Le-
benswelt von Adressat*innen férdern zu wol-
len.

INFORMATIONSANGEBOTE FUR DRITTE

Im Jahr 2024 wurden insgesamt drei Informati-
onsveranstaltungen (iber die Arbeit des Projek-
tes SafeDD, die Zielgruppe und die damit ver-
bundenen Themen fir folgende Gruppen
durchgefihrt:



Zielgruppe die Veranstaltung zum Tag der

- FSJ SEMINARTEILNEHMENDE (07.03.24)

Wohnungslosen in Kooperation mit weiteren
- VERTRETER*INNEN - SUCHTHOTLINE MUNCHEN

kommunalen Tragern (Heilsarmee Dresden,
(10.06.24)

Striesen Pentacon e.V., RASOP gGmbH, Mit-
arbeitende des Sozialamts/Abteilung Woh-

- SCHULER*INNEN EINES DRESDNER GYMNASI- nungslosenhilfe, etc.) in der Altstadt.
UMS (16.12.24)

- STUDIERENDE AUS BREITENBRUNN (12.09.24)

Am 31.05.2024 fand zudem das 5-jahrige Pro-
jektjubilaum statt, zu dem auch die sekundare
Zielgruppe geladen wurde. Hier wurde (iber die
Arbeit des Projektes informiert.

- MITGLIEDER DEMOKRATISCHER FRAKTIONEN
(MEHRERE VERSCHIEDENE TERMINE)

Zusatzlich erfolgte am 09.09.24 fir die pri-
mare aber vor allem auch fir die sekundéare




5. UND WAS MACHEN WlR NOCH? — Weiterfithrende Aufgaben

Im Jahr 2024 nahmen wir an unzahligen Gre-
mien, Gesprachs- und Vernetzungsrunden so-
wie Arbeitsgemeinschaften zur strukturellen
Arbeit teil.

Teilnahme > 15 Sonderterminen zur Bearbeltung

spezn‘lscher Themen und Vernetzung

Teilnahme an mehr als 19 Gremien zu
jeweils mehreren Terminen

Ausarbeitung von 6 Konzepten,
Konzeptskizzen und Arbeitspapieren

Ausarbeitung eines Fachartikels und
eines Projektartikels

VERNETZUNGSARBEIT

Sondertermine zur Bearbeitung von spezifi-
schen Themen und Vernetzung waren im Jahr
2024 u.a.:

WORKSHOPS ZUR FORTSCHREIBUNG DES WOH-
NUNGSLOSENKONZEPTES (24.01.24 & 14.03.24)

VERNETZUNGSTREFFEN ZUR AUSGESTALTUNG
DER REGION KRISTALLPALAST (11.04.24)

FACHTAG NACHTSCHLICHTER*INNEN (12.04.24)
SOMMERFEST DROBS (20.08.24)

VERNETZUNGSRUNDE MIT PD NORD/REVIERLEI-
TUNG & BURGERPOLIZIST (24.05.24)

EROFFNUNG DES ECKLADENNS FRIEDRICHSTADT
(23.05.24)

30 JAHRE LAK MOBILE JUGENDARBEIT SACHSEN
E.V. (12.09.24)

VERNETZUNG MIT SBB DIAKONIE (07.10.24)

AKTEUR*INNENRUNDE ZUM ,,KRIMINALITATS-
SCHWERPUNKT“ FERDINANDPLATZ (24.10.24)
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- VERNETZUNG MIT TRAGERINTERNEN PROJEKTEN

(ABW 09.10.24, SBB HORIZONT & SPRUNGBRETT
13.11.24)

25-JAHRIGES CITYMANAGEMENT DRESDEN E.V.-
JUBILAUM (18.11.24)

KIEZKEKSKNABBERN NEUSTADT (11.12.24)

GESPRACHE MIT DEMOKRATISCHEN FRAKTIO-
NEN (SEPTEMBER — DEZEMBER 2024)

GREMIENARBEIT

Im Jahr 2024 nahmen wir regelmaRig an folgen-
den Gremien teil:

VERNETZUNGSTREFFEN MIT KOORDINATORIN
SUCHTHILFE/SUCHTPRAVENTION

AK SUCHTPRAVENTION

AK ILLEGALE DROGEN

KOSMOS-PLENA

STAMMTISCH MIGRATION UND SUCHT
ARBEITSKREIS MIGRATION UND BEHINDERUNG
AG GESUNDHEIT

AK PROSTITUTION

FAG MOBILE JUGENDARBEIT/STREETWORK




FEST 18+ ORGANISATIONS-TEAM ZUARBEIT UAG AUFSUCHEN ZUR BEDARFSGE-
RECHTEN AUSGESTALTUNG VON AUFSUCHEN-
DER SOZIALARBEIT, AUFSUCHENDE EINZELFALL-
LELC HILFE IM WOHNUNGSNOTFALL UND STRA-
NETZWERK EXISTENZSICHERUNG RENSOZIALARBEIT FUR ERWACHSENE IN DRES-
DEN

BAG STREETWORK & MOBILE JUGENDARBEIT

BUNDNIS GEGEN KURZUNGEN

AK PROHLIS WEITERARBEIT AM KONZEPT ZUM THEMA ,SA-

NETZWERK PROHLIS IST BUNT FER-USE-MATERIALIEN-ABGABE

AK KOITZSCHGRABEN WEITERARBEIT AM KONZEPT ZUR , PEER-ARBEIT

AK GORBITZ AUSARBEITUNG EINES FACHARTIKELS UND EINES

AG SICHERHEIT NEUSTADT PROJEKTARTIKELS

Weiterbildungen, Klausuren und teambildende
MalBnahmen sind ein elementarer Bestandteil
zur Erweiterung der individuellen Qualifikation,
fachlichen Entwicklung und somit zur Gewahr-
leistung einer professionellen Sozialen Arbeit.

FACHLICHE AUSARBEITUNGEN
Sie werden in jedem Jahr je nach Bedarf inhalt-

- AUSARBEITUNG VON PAPIEREN ZUR BEDEU- lich organisiert bzw. besucht. Im Jahr 2024 wa-

TUNG DES PROJEKTES SAFEDD ren dies:

- AUSWERTUNG UND AUFBEREITUNG DER HALB-
JAHRESZAHLEN 2024 DES PROJEKTES SAFEDD

- ENTWICKLUNG EINER KONZEPTSKIZZE FUR WEI-
TERE 67ER HILFEN IN DRESDEN
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Teaminterne Klausuren (1. & 3. Quartal 2024)
TPK-Klausur (3. Quartal 2024)
Teambuilding (2. Quartal 2024)

Team mit Safe Leipzig (1. & 4. Quartal 2024)

Mitorganisation und Teilnahme an der gemeinsamen Klausur
mit Safe Leipzig zur Bearbeitung von Fachthemen (07.-09.08.24)

Mitorganisation und Teilnahme an der bundesweiten
Fachtagung Erwachsenen-Streetwork 18+ in Kiel (23.-25.09.24)

Weiterbildung zum Thema ,,Umgang mit rassistischem
Verhalten und sexistischen Grenziiberschreitungen durch
Adressat*innen* vom Kulturbiiro Sachsen (30.10.24)

Naloxon-Schulungenteamintern (verschiedene Termine 2024)

KLAUSUR - SAFE LEIPZIG/DRESDEN 2024

Die Teams von Safe Leipzig & Dresden versam-
melten sich auf dem Appenhof, im wunder-
schonen Triebischtal bei Nossen, zur grof3en,
alljahrlichen Teamklausur. Die idyllische Kulisse
des alten Bauernhofes inmitten von Wiese,
Fluss, Wald, Waschbaren & Co lieferte die per-
fekte Voraussetzung, drei Tage aus dem hekti-
schen Alltag ausbrechen- und gemeinsam in
den fachlichen Austausch gehen zu koénnen.
Um die Klausur so produktiv wie moglich ge-
stalten zu kénnen, wurden im Vorfeld Schwer-
punktthemen gesammelt, von denen sich be-
reits in der vorhergehenden Teamklausur eines
besonders herauskristallisiert hatte: ,Umgang
mit Gewalt und gefdhrlichen Situationen im
Streetwork”. Zwei Deeskalationstrainer gaben
ein Seminar, beginnend mit einem theoreti-
schen Inputreferat zum Thema.
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Es schlossen sich verschiedenen Ubungen,
Tipps und , Kniffe” zur Selbstverteidigung und
Deeskalation von potentiell gefdhrlichen Situa-
tionen an. Um das Thema weiterfiihrend bear-
beiten und reflektieren zu kbnnen, fanden ver-
schiedene Klein- und GroRgruppenarbeiten
statt.

Den Abschluss der Klausur bildete eine Na-
loxon-Schulung fiir die Leipziger Mitarbei-
ter*innen.

Die Teams aus Leipzig und Dresden brachten
sich neben der Bearbeitung der Themen auch
auf den aktuellen Stand der einzelnen Projekte,
wie z.B. Uber aktuelle Themen im Streetwork-
kontext, Neuerungen in Teamaufstellungen,
generell anstehende Veranderungen, Forde-
rungsproblematiken, Wiinsche, Angste, Hoff-
nungen. An den Abenden wurde gemeinsam
gelacht, gekocht, geschnitzt, musiziert & sau-
niert. Alles in Allem eine rundum gelungene
Klausur, die die Teams einmal mehr zusam-
mengebracht-, fir das Thema sensibilisiert-,
Wissen generiert- und vom gemeinsamen Er-
fahrungsaustausch profitieren lassen hat.
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FEST18+

Seit mehreren Jahren beteiligt sich SafeDD an
der Organisation der bundesweiten Fachta-
gung Erwachsenen-Streetwork FEST18+. Dies
ist bundesweit die einzige Tagung explizit fur
Erwachsenen-Streetwork und wird aus der Pra-
xis heraus organisiert. Die Tagung wandert
durch Deutschland und machte im September
2024 halt in Kiel.

Vom 23.-25.9.2024 trafen sich zum Thema
,Zwischen allen Stthlen! StraBensozialarbeit
und das politische Mandat” ca. hundert Fach-
krafte zum Austausch und zum gemeinsamen

WORLE
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Lernen. Neben Inputvortrdagen zur Haltungsde-
batte innerhalb der StraRensozialarbeit, der so-
zialpolitischen Bedeutung politischen Handelns
Sozialer Arbeit sowie zur Rolle der Fachkrafte
als stadtpolitische Akteur*innen in Aushand-
lungen um Armut und Abweichung, gab es
auch ganz konkrete Workshops zur politischen
Lobbyarbeit und dem Umgang mit ordnungs-
politischen Auftragen.

Dartiber hinaus war genligend Raum fir infor-
mellen Austausch, iberregionalen Erfahrungs-
und Expertisen-Transfer.



6. UND WAS WAR MIT UNS? - Teaminterne Entwicklungen

Wie bereits in der » Einleitung und Kapitel 1
erwahnt, brachte das Jahr 2024 nicht nur in-
haltliche, sondern auch teamstrukturelle Her-
ausforderungen und Anderungen mit sich. So
starteten wir 2024 mit einer Person weniger ins
Projektjahr, da zum 31.12.2023 ein*e Kol-
lege*in unser Projekt verlie. Anfang Februar
durften wir dann jedoch bereits unseren neuen
Kollegen Paul List in unserem Team begriifRen,
welcher sowohl in seiner Funktion als einer der
drei Team-Projekt-Koordinatoren als auch als
Streetworker unser Team mit seiner hohen
Fachlichkeit und seinem breit gefachertem Er-
fahrungswissen bereicherte.

Im zweiten Quartal verlield uns ein*e weitere*r
Kolleg*in. Diese Stelle konnte jedoch relativ zU-
gig durch unsere ehemalige Praktikantin Klara
Otto nachbesetzt werden, welche vorab eine
teaminterne Krankenvertretung Gilbernommen
hatte. |hr guter fachlicher Input und ihr Enga-
gement wurde von unserem Team von Tag eins
an Uberaus wertgeschatzt.

Zum dritten Quartal verlieB unser Projekt ein*e
weitere Kollege*in, der*die sich vorab im Lang-
zeitkrank befand. Diese Stelle konnten wir je-
doch aufgrund der ungewissen Forderbedin-
gungen sowie der erneuten Fordermitteliiber-
prifung durch das Gesundheitsamt im 4. Quar-
tal nicht nachbesetzten. Hierdurch sowie durch
krankheitsbedingte Personalausfalle und Per-
sonalweggang entstand eine ganzjahrige per-
sonelle Unterbesetzung und gleichzeitig Uber-
belastung im Team. Durch Aufstockung der
Stundenanteile einzelner Projektmitarbeiten-
den, team- bzw. gebietslibergreifendes Arbei-
ten und gegenseitiges Aushelfen konnte das
Angebot durch die Projektmitarbeitenden ab-
gesichert werden. Allerdings ging dies stark an
die jeweiligen Belastungsgrenzen und durch
die begrenzten Ressourcen mussten an verein-
zelten Stellen noch starker Prioritdaten gesetzt
und weiterflihrende Aufgaben oder Termine
gelegentlich auch ausgesetzt werden. Dennoch
konnte in dieser Zeit eine Bachelorstudentin
ein vierwochiges Praktikum bei uns ableisten
sowie eine entsprechend professionelle Anlei-
tung und Begleitung gewahrleistet werden.




Ende des 2. Quartals verlieffen mit Frau Dr.
Ferse, Koordinatorin Suchthilfe/Amt fir Ge-
sundheit und Pravention und Herrn Dr. Bauer,
Leiter des Amtes fiir Gesundheit und Praven-
tion, zwei gewichtige Ansprechpersonen und
geschatzte Kooperationspartner*innen ihre Ar-
beitsbereiche. Und das genau in der Zeit, als
uns die Nachricht der Forderunsicherheit fir
das Projekt 2025/26 erreichte. Unsichere
Strukturen sowie eine unklare Finanzierung
brachten nicht nur Veranderungen, sondern
auch Unsicherheiten, zusatzliche Arbeitsauf-
wendungen und - sowohl bei Adressat*innen
als auch Projektmitarbeitenden - immer wieder
Krisen mit sich. Spatestens als unser Geschafts-
fihrer unserem kompletten Team Kindigun-
gen aussprechen musste, wurde die prekare Si-
tuation unseres Projektes und deren Auswir-
kungen nicht nur fiir unser Projekt, sondern
auch flr unser Privatleben mehr denn je deut-
lich und kaum noch (er-)tragbar. Als kurz vorm
Jahreswechsel 2024 der Dresdner Stadtrat eine
Ubergangsfinanzierung fiir unser Projekt be-
schloss und unser Geschaftsfiihrer daraufhin
die Kiindigungen sofort zurticknahm (bzw. bis
fir die Dauer der Ubergangsfinanzierung zu-
ricknehmen konnte), war eine zwischenzeitli-
che Erleichterung deutlich spiirbar.

Im 3. Quartal durften wir mit Frau Kotte die
neue Koordinatorin Suchthilfe/Amt fir Ge-
sundheit begriiRen und waren uber ihr sehr
fachliches Interesse an unserem Projekt sowie
ihre Unterstiitzung von Beginn an beeindruckt.

All die vorab genannten Entwicklungen fiihrten
dazu, dass zum Ende des Jahres 2024 die Team-
trennung regelrecht aufgehoben wurde. Team-
sitzungen wurden das gesamte Jahr iber wie-
der gemeinsam abgehalten und alle Kolleg*in-
nen waren in all unseren Tatigkeitsgebieten ta-
tig, sodass auf Prozesse schneller und flexibler
reagiert werden sowie Falle regionallbergrei-
fend und somit noch bedarfsgerechter und le-
bensweltnaher begleitet werden konnten. Aus
gebietsbezogenen Teams wurde ein Ge-
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samtteam SafeDD mit unterschiedlichen Ge-
bietsverantwortungen - ein Gesamtteam mit
einem stabilen Projektfundament. Denn wer
SafeDD will, soll auch SafeDD bekommen - und
das gleichermallen professionell, mit gleicher
Grundhaltung, gleichen Prinzipien und gleicher
Arbeitsweise — unabhangig von den jeweiligen
Sozialrdumen.

Dies, also das Zusammenwachsen der Teams
zu einem Gesamtteam und die Neuausgestal-
tung der Team-Projekt-Koordination, also die
Aufteilung dieser auf 3 Personen, erwies sich in
dem personell, strukturell und fordertechnisch
sehr herausfordernden Jahr 2024 als iberaus
gewinnbringend, flexibel und bedarfsgerecht
einsetzbar. Dennoch war das 3. und 4. Quartal
flr das gesamte Team eine liberaus herausfor-
dernde Zeit, die sowohl inhaltlich, als auch psy-
chisch sehr viel von den Projektmitarbeitenden
abverlangte und das komplette Team sehr
stark an seine Grenzen brachte.

'? Strallantazialarbelit
. S fiir Erwachsene
' !' Team Dresden
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Als der Jahresbericht angefangen wurde, war
die Projektférderung noch absolut ungewiss
(Stand Januar 2024). Doch Ende Méarz 2025 be-
schloss der Dresdner Stadtrat die Weiterforde-
rung von SafeDD im Jahr 2025/26. Insofern
freuen wir uns, nun nicht nur einen Rickblick
auf das Jahr 2024, sondern auch einen Ausblick
auf dieses Jahr 2025 machen zu kénnen.

Insgesamt kénnen wir liberzeugt sagen, dass
wir den ,Spagat” zwischen der professionellen
Absicherung des originaren Projektauftrags
und dem Kraftakt des Forderkampfes gut ge-
schafft haben. Denn die in den voranstehenden
Kapiteln aufgezeigten Zahlen zeigen deutlich,
dass auch im Jahr 2024 trotz herausfordernder
Umstande sehr viele Menschen durch das Pro-
jekt SafeDD erreicht wurden. Die Bedarfe von
Adressat*innen haben sich im Vergleich zu den
Vorjahren noch weiter ausdifferenziert, sodass
sie sich sowohl in AusmaR als auch in der Viel-
falt im Vergleich zum Vorjahr noch weiter stei-
gerten. Die steigende Komplexitat der Falle
und der wachsende Bedarf in den Tatigkeitsge-
bieten wird durch den Bericht erneut deutlich
und bekraftig wiederkehrend nicht nur das Er-
fordernis einer Verstatigung des Angebots Sa-
feDD, sondern ebenso der beantragten und
vom Stadtrat genehmigten Erweiterung der
Projektressourcen.

SafeDD wird sowohl von Adressat*innen als
auch anderen Akteur*innen und Fachstellen
der Dresdner Hilfelandschaft als gewichtiges
und erganzendes Angebot verstanden und an-
genommen. Auch innerhalb von Peer-Gruppen
wird auf das Projekt als wichtiges Unterstiit-
zungsangebot verwiesen.

Das Projekt ist in allen Bereichen sehr gut etab-
liert und hat durch vielfaltige Kooperationen,
Gremien- und Netzwerkarbeit, fachliche Aus-
tausche, Schulungsangebote u.v.m. erneut
mehr als deutlich bewiesen, dass es auch im
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WAS WAR UND WAS WIRD? - Resiimee 2024 & Ausblick 2025

Jahr 2024 mehr denn je ein weiteres, erganzen-
des, bedeutendes und anhaltend erforderli-
ches Angebot ist.

Und dennoch kdmpfte das Projekt ab dem 3.
Quartal 2024 ein dreiviertel Jahr um seinen
Fortbestand, damit Gber 1.200 Menschen, die
sich teilweise in der extremsten Form von Ar-
mut befinden, im Jahr 2024 nicht ohne An-
sprechperson sind. Ohne SafeDD wiirde sich in
der bestehenden Dresdner Hilfelandschaft eine
riesige Licke mit existenziellen Konsequenzen
und uniiberwindbaren Folgen aufmachen -
letztendlich geht es im Arbeitsalltag oftmals
um das pure Uberleben von Einzelpersonen.
Die Bedeutung des Projektes wird nicht nur
durch die quantitativ erhobenen Zahlen, son-
dern auch durch den breit geficherten Zu-
spruch und vielfaltige Unterstiitzungsschreiben
von Dresdner Blirger*innen, Initiativen und Ge-
werben, bundesweiten Kooperations-
partner*innen und nicht zuletzt von den Perso-
nen, mit denen wir arbeiten, mehr als deutlich.
Dieser Zuspruch bestadrkte uns ungemein.

Dennoch: Die langanhaltende Ungewissheit
Uber den Fortbestand des Projektes stiirzte so-
wohl Adressat*innen als auch Projektmitarbei-
tende in akute Krisen. Dass die Projektmitar-
beitenden unter diesen prekdren Umstanden
ihrer Tatigkeit dennoch weiterhin derartig pro-
fessionell nachgingen, ist rundum erstaunlich,
ging aber auch an ihre korperliche und emotio-
nale Substanz.




Mit der Forderzusage im Marz 2025 konnten
wir nun alle endlich aufatmen.

Aber das Ritteln an der Dresdner Hilfeland-
schaft, also an notwendigen Kooperationspro-
jekten und auch unserem Projekt hat einige
Risse hinterlassen, deren Aufarbeitung im
Nachgang erforderlich ist und einige Zeit sowie
Ressourcen bedarf.

Wir wiinschen uns die Sicherung unserer Pro-
jektférderung tber mehrere Jahre, damit der
Fokus der Fachkrafte unseres Projektes wieder
zu 100% auf den originaren Aufgaben, also der
Zusammenarbeit mit der primaren und sekun-
daren Zielgruppe, liegen kann und keine Res-
sourcen fir den Kampf um das Projekt und da-
mit verbundene (existenziellen) Angste mehr
verloren gehen. Aber ,Sicherung” des Projek-
tes SafeDD nicht irgendwie, sondern mit den
angezeigten zusatzlichen dringend erforderli-
chen Ressourcen fiir das Projekt, um den in die-
sem Sachbericht erneut aufgezeigten, stetig
steigenden Bedarfen in den Sozialrdumen
nachkommen zu kdnnen. Und Férdersicherheit
nicht nur fir unser Projekt, sondern fir alle so-
zialen, kulturellen, bildenden Angebote zum
Aufrechterhalten einer vielfaltigen Angebots-
struktur. Denn Vermittlung in die bestehende
Angebotslandschaft ist eine der wichtigsten
Aufgaben von Streetwork —doch wohin vermit-
teln, wenn die Angebotslandschaft zu stark
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ausgediinnt wurde und die Versorgungskapazi-
taten nicht mehr reichen?

Schon jetzt (Stand: Mai 2025) werden die Fol-
gen der seit Januar 2025 weggebrochener An-
gebote spuirbar.

Gesonderten Fokus haben wir auf die sich im
Kapitel 3 zum Thema , Gewalt” angedeuteten
verscharfenden Tendenzen. Verbale aber auch
korperliche Gewalt scheint von jeglichen
Hemmschwellen losgeldst zu sein. Dem zu be-
gegnen, ist eine gesamtgesellschaftliche Auf-
gabe und bendtigt eben auch eine funktionie-
rende, nicht Uiberlastete und breit gefacherte
Angebotsstruktur und Hilfelandschaft als Basis
fir Lebensqualitat der Dresdner Biirger*innen
und Moglichkeiten des friedlichen Zusammen-
lebens. Gerade jetzt braucht es im Kontext der
politischen Unklarheiten und Entwicklungen
stabile soziale, demokratiefordernde Ange-
bote, um den Unsicherheiten, Sorgen und
Angsten gerade derjenigen gut zu begegnen,
die sich vom Rest der Bevélkerung abgehangen
oder vergessen und weniger Wert fihlen.

Es geht also nicht nur um SafeDD. Es geht um
die Dresdner Stadtgesellschaft. Damit diese
funktioniert, muss eine Investition in die erwei-
terte Infrastruktur — also in soziale, kulturelle,
bildende Angebote und Teilhabeférderung auf
allen Ebenen - erfolgen.

Insofern endet der Kampf um die Férderung un-
seres Projektes und der Dresdner Angebots-
struktur in diesem Jahr nicht und wird uns auch
2025 sowie im Jahr darauf weiter begleiten.

Ansonsten haben wir auch im Jahr 2025 wieder
sehr viel vor. Wir moéchten bestehende Pro-
jekte und Kooperationen absichern und ggf. so-
gar weiter ausbauen — wie z.B. die sehr inten-
sive » Kooperation mit der Wohnungsnotfall-
hilfe der Radebeuler Sozialprojekte gGmbH in
Form einer regelmafigen Begleitung unserer
Donnerstagssprechzeit oder auch das » Street-
work-Tandem mit der Heilsarmee Dresden und



den verschiedenen Angeboten der Mobilen Ju-
gendarbeit in den jeweiligen Regionen oder die
» Zusammenarbeit mit dem Projekt KosMOS
von Medinetz Dresden e.V. und SABS e.V.im
Rahmen der wochentlichen Dienstagsprech-
zeit. » Teilhabeprojekte mit und fir Adres-
sat*innen sollen ebenso wieder im Fokus der
Arbeit stehen.

Auch den » Gedenktag fiir verstorbene Dro-
gengebrauchende Menschen mochten wir im
Jahr 2025 in Kooperation mit JES Bundesver-
band e.V.

Ortsgruppe Dresden wieder ausgestalten.
Ebenso ist der » Gedenktag fiir wohnungslose
Menschen in Kooperation mit verschiedenen
Dresdner Akteur*innen wieder in Planung.

Weiterhin sind schon einige » Weiterbildun-
gen/Schulungen fiir Gewerbe vorgesehen und
weitere Multiplikator*innen-Schulungen das
Ziel. Auch die » Naloxon-Schulungen werden
im Jahr 2025 weiter von uns angeboten.

Abgesehen davon mdchten wir in diesem Jahr
zwei groRe Projekte weiter vorbereiten und

bestenfalls sogar deren Umsetzung angehen:
Das » Peer-Projekt und das » Safer-Use-Projekt.

Wir mochten unser Projekt weiter bedarfsge-
recht ausgestalten und unser Angebot weiter-
hin professionell und fachlich gut fundiert auf-
rechterhalten. Vor allem moéchten wir uns
mehr in stadtteilbezogenen Prozessen einbrin-
gen und auch Adressat*innen dabei unterstiit-
zen, sich in derlei Prozesse einbringen zu kon-
nen. Die Gemeinwesenarbeit soll mehr in den
Fokus riicken.

Ziel ist es auch, die Auflésung der dualen
Teamstruktur zugunsten eines gemeinsamen,
grofRen Teams mit regionalen Verantwortungs-
bereichen weiter zu verfolgen und gut zu be-
gleiten. Wiinschenswert ware zudem die Ein-
stellung eines*r neuen Mitarbeitenden, um zu-
mindest die seit 2024 unbesetzte Stelle endlich
nachbesetzen und somit ein wenig Entlastung
im Team ermoglichen zu konnen.

Alles in allem hoffen wir auf Projektsicherheit
und weniger ,Drumherum“-Aufgaben, damit
wir unserem originaren Auftrag wieder mit vol-
ler Konzentration nachgehen kénnen.
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AltNeu = Abkirzung fiir Team Altstadt/Neustadt/Fried-
richstadt

GoPro = Abkirzung fuir Team Gorbitz/Prohlis
SafeDD = StraRensozialarbeit fiir Erwachsene Dresden

Adressat*in = Eine Person, die zur ,,priméaren Zielgruppe“
des Projektes SafeDD zahlt, wird als Adressat*in bezeich-
net. Die ,,sekundare Zielgruppe” (Anwohnende, Multipli-
kator*innen, Angehorige u.a.) wird unter dem Begriff
nicht erfasst.

Kontakt = Das Antreffen eines*r bzw. die Interaktion/der
Kontakt mit einem*r Adressat*in (Primare Zielgruppe).

Erstkontakt = Die statistische Erfassung einer im jeweili-
gen Kalenderjahr angetroffenen Einzelperson (Adres-
sat*in/primére Zielgruppe). ,Erstkontakt” bezieht sich in
diesem Kontext nicht auf generell erstmalig angetroffene,
also bis dato unbekannte Personen (diese werden nicht
gesondert erfasst), sondern auf alle im Berichtsjahr erst-
malig angetroffenen Personen (Adressat*in/primare Ziel-
gruppe), was somit bereits bekannte Personen ein-
schliet. Erstkontakte dienen der Erfassung der Anzahl
der Personen, mit denen in einem Kalenderjahr gearbei-
tet wurde.

Folgekontakt = Die statistische Erfassung eines Kontakt-
gespraches mit einer Person, die im Kalenderjahr bereits
vorher angetroffen wurde. Als Kontaktgesprach gilt ein in-
haltliches Gesprach Uber ein bestimmtes Thema — das
bloRe BegriRen ohne weitere Interaktion wird nicht er-
fasst.

KosMOS = Abkirzung fir ,Kostenlose medizinische Ob-
dachlosen Sprechstunde in Dresden”, ein Angebot des
Medinetz Dresden e.V. und SABS e.V., dass in unseren
Raumlichkeiten stattfindet.

SABS e.V. = Abkirzung fir ,Sachsischer Anonymer Be-
handlungsschein e.V.” — ein Verein, der sich sachsenweit
strukturell dafiir einsetzt, Menschen bei der (Wieder-)
Aufnahme eines regularen Krankenversicherungsverhalt-
nisses und gegebenenfalls bei der Suche nach einem ge-
eigneten Kostentrager zu unterstitzen.

SBB = Abkirzung fiir ,,Suchtberatungsstelle”
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Kategorien Kategorien Symbol

Grundversorgung/Hygiene Rechtliche Fragen )

Grundversorgung/Schlafen Sozialer Kontext

Informationsveranstaltung Substanzkonsum & Sucht

Krisenintervention Themen(-schwerpunkte)

Naloxon Vermittlungen

Weiterbildung/Beratung fur
Sekundare Zielgruppe

Praktische Unterstiitzung




11. EINFACH NUR DANKE

Das Jahr 2024 war sehr herausfordernd und
doch haben wir es gemeistert - dabei waren wir
jedoch nicht allein! Es ist erstaunlich, wie viel
Beistand wir in dieser Krisenzeit von so unter-
schiedlichen Stellen erfahren haben. Das hat
uns alle sehr geriihrt und uns vor allem sehr viel
Kraft geschenkt, diese ,wilde Fahrt”“ zu tber-
stehen. Deswegen sagen wir hiermit: VIELEN
HERZLICHEN DANK!

Unseren ersten Dank richten wir an unseren
Geschaftsfihrer Herrn Herzog, der gemeinsam
mit uns diesen turbulenten Weg bestritten hat
und uns dabei sehr viel Vertrauen schenkte.
Ebenso danken wir Frau Pauli, Frau Baum und
Frau Kmiecz von der Geschéftsstelle, dass sie
die vielen ,nervigen” ,,Drumherum®“-Aufgaben
taglich bewaltigen.

Weiterhin danken wir von Herzen allen Koope-
rationspartner*innen, nicht nur fir die Zusam-
menarbeit im Jahr 2024, sondern vor allem
auch fir euren Beistand! Es haben uns sehr
viele Dresdner Akteur*innen beigestanden und
sich fur unser Projekt eingesetzt. Dies in Ver-
bindung mit vielen wundervollen und wichti-
gen Unterstltzungsschreiben war sehr wert-
voll fiir uns.

Wir danken den Stadtrat*innen, die sich fir
den Fortbestand unseres Projektes und eine
vielfaltige soziale, kulturelle und bildende An-
gebotsstruktur eingesetzt und dabei viel Ge-
genwind ausgehalten haben.

Ein herzliches Dankeschon richten wir zudem
an Frau Dr. Ferse, Koordinatorin (fur) Sucht-
hilfe/Suchtpravention der Landeshauptstadt
Dresden/Gesundheitsamt, und ihre Nachfolge-
rin Fr. Kotte fir den fachlichen Austausch.

Von Herzen danken wir auch allen Spender*in-
nen fir die Unterstitzung! Uns haben 2024
mehrere Einzelspenden von Privatpersonen
und Unternehmen sowie einige regelmalige,
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2.T. sogar monatliche Spenden von Unterneh-
men erreicht. Ohne all die Spenden hatten wir
die Ausgabe von Grundversorgungsmitteln
(z.B. fur Hygiene, Lebensmittel) oder die Durch-
fihrung kultureller Angebote (z.B. Ausfliige,
Grillen) nicht umsetzen kénnen.

Ein besonders riesiges Dankeschon geht an die
Mitarbeitenden unseres Projektes SafeDD - dafiir,
dass wir diese unfassbar schwierige Zeit so gut
als Team gemeistert und dabei nie unseren
professionellen, menschlichen Anspruch (und
vor allem nie unseren Humor) verloren haben.

Und zum Abschluss geht unser groRter Dank an
alle Adressat*innen, die in der Zeit, als unser
Projekt komplett auf der Kippe stand, so viel
Kraft aufbrachten, mit uns fieberten und uns
ihre Unterstiitzung anboten — und das, obwohl
sie eigentlich ganz andere Sorgen und Noéte
hatten. Auch unabhéangig vom Finanzierungs-
thema schenkten sie uns ihr Vertrauen, begeg-
neten uns in herausfordernden Situationen
und teilten Ihre Lebenszeit mit uns. Danke da-
fr. Wir haben viel von euch gelernt.
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’&' DAS TEAM SafeDD (StralRensozialarbeit fiir Erwachsene Dresden)

017656906928
alexander.beuschel@suchtzentrum.de

KONSTANTIN RUHLE (B.A. Soziale Arbeit)

017647121209
konstantin.ruehle@suchtzentrum.de

MARIE HOHMANN (B.A. Soziale Arbeit)

017646743188
marie.hohmann@suchtzentrum.de

KLARA OTTO (B.A. Soziale Arbeit)

017657828215
klara.otto@suchtzentrum.de

PAUL LIST (M.A. Soziale Arbeit)

017676717156
paul.list@suchtzentrum.de

ELISABETH MARKSTEIN (B.A. Soziale Arbeit)

017676733039
elisabeth.markstein@suchtzentrum.de

HEIDI HEMMANN (M.A. Soziale Arbeit)

017676717375
heidi.hemmann@suchtzentrum.de

x A

#® TEAMINTERNE SPRACHKENNTNISSE
DEUTSCH, ENGLISCH, SPANISCH (GRUNDKENNT-
B NISSE), ARABISCH (GRUNDKENNTNISSE)

S ZUSATZQUALIFIKATIONEN

SUCHTHILFE/SUBSTANZKUNDE,

SAFER USE, NALOXON-TRAINER:IN,
PSYCHISCHE ERKRANKUNGEN/ICD-10,
TRAUMA/PTBS,

WOHNUNGSLOSENHILFE,
ASYL/MIGRATION/FLUCHT,
UBERGANGSKONFLIKTE,

HAUSLICHE GEWALT,
GESCHLECHTERSENSIBLE SOZIALE ARBEIT,
GEWALTFREIE KOMMUNIKATION, DEESKALATION,
STRAFFALLIGENHILFE/PRAVENTION,

(MOBILE) KINDER- UND JUGENDHILFE, SGB VIII
INITIATORISCHE NATURPADAGOGIK,
ERLEBNISPADAGOGIK,

BIOGRAFISCHES ARBEITEN,
MENSCHENRECHTE, SGB II

MOTIVIERENDE GESPRACHSFUHRUNG
TEILHABEBEZOGENE STADTENTWICKLUNG



El) E-MAIL FUR ALLGEMEINE ANFRAGEN

Zu Altstadt, Neustadt, Friedrichstadt Zu Gorbitz, Prohlis

Mail: altneu-safedd@suchtzentrum.de Mail: gopro-safedd@suchtzentrum.de

QAUFSUCHENDE ARBEIT VOR ORT IN DEN REGIONEN

ALTSTADT GORBITZ

Dienstag

NEUSTADT PROHLIS

Dienstag Montag

Dienstag

Montag
Donnerstag

Donnerstag Donnerstag Freitag Freitag

@ SPRECHZEITEN

Amalie-Dietrich-Platz 3, 01169 Dresden St. Petersburger Strafle 14, 01069 Dresden
Donnerstag, 14:00-16:00 Uhr Dienstag, 13:00-15:30 Uhr
Donnerstag, 11:00-12:30 Uhr

Q GESPRACHSANGEBOT BEI ESSENSAUSGABEN

Kugelpark/Bischofsplatz (Neustadt) Vorplatz Altmarktgalerie (Altstadt)
Koop. mit Suppenwagen Heilsarmee Dresden Koop. mit Hilfebus Treberhilfe Dresden
Dienstag, ab 18:30 Uhr Montag, 17:00-18:00 Uhr

@ WEBPRASENZ

Website Instagram
https://www.suchtzentrum.de/unsere-angebote/streetwork/safe-dd @safedresden
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